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1. Nota Introdutória 

Exmos Senhores Accionistas, 

 

O Conselho de Administração da Super Seguros, SA em cumprimento os Artigos 70º e 71º da 

Lei das Sociedades Comerciais , apresenta o Relatório de Gestão e Contas  do Exercício 2024. 

 

O presente Relatório foi elaborado tendo como base informação da Super Seguros SA  (adiante 

Super Seguros, Super, Empresa ou Companhia) relativo ao exercício 2024. 

 

A Super Seguros SA é uma Seguradora Angolana que tem por objecto principal e exclusivo o 

exercício da actividade de seguro directo , com sede em Luanda, tendo sido constituída em 

2013 com Matricula R.C de Luanda nº 2408-12/120810 e Licença nº 14 /ISS/MF/13 (para a 

totalidade dos ramos vida e não vida) emitida pelo Instituto de Supervisão de Seguros 

(actualmente Agência Angolana de Regulação e Supervisão de Seguros – ARSEG) , capital 

social de 3.500.000.000,00 AOA ( Três Mil Milhões e Quinhentos  Milhões de Kwanzas). 

 

A Seguradora tem a sua Sede no Edifício Benfica II -B, na Estrada Nacional 100, nº 1,2 e 3, 1º 

Andar, Luanda – República de Angola. 
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2. Enquadramento Económico 

2.1 Economia Internacional 

2.1.1 Panorama da Economia Mundial 

Em 2024 a desinflação global deixou a fase em que contou com redução dos preços das 

commodities e a resolução dos gargalos nas cadeias de suprimentos e entrou na mais difícil 

“última milha”, em direção às metas, em que deve precisar mais das restrições de demanda e 

desaquecimento nos mercados de trabalho. Não obstante, vários Bancos Centrais de Países 

Desenvolvidos deram início aos cortes de suas Taxas de Juros Básicas. 

 

A resistência da inflação dos serviços nos Estados Unidos e a duradoura crise no sector 

imobiliário na China foram dois dos principais temas na Economia Mundial em 2024, além 

dos problemas decorrentes das guerras em curso e do fenómeno climático El Niño. 

O ano de 2024 trouxe desafios importantes no mercado de commodities, influenciado por um 

cenário macroeconómico dinâmico e eventos climáticos significativos. A persistência da 

inflação nos Estados Unidos fortaleceu o dólar, enquanto mudanças nas políticas monetárias 

do BCE (Banco Central Europeu) e os impactos das eleições americanas adicionaram 

volatilidade ao panorama global. 

O sector energético também passou por altos e baixos: tensões geopolíticas impulsionaram os 

preços do petróleo, mas a demanda global enfraquecida sinalizou uma perspectiva de baixa 

para o próximo ano. 

Nos Estados Unidos, o crescimento foi resiliente em 2024, atingindo 2,5%, (depois de 1,9% 

em 2022), apesar do aumento das taxas de juros e do aperto das condições de crédito. A inflação 

segue em queda, tanto no índice cheio quanto no núcleo, embora em ritmo mais lento. Os 

serviços são o grupo de preços com inflação mais alta e resistente.  

 

Na área do euro (AE), o crescimento abrandou-se acentuadamente em 2024, com os elevados 

preços da energia pesando nas despesas das famílias e na actividade das empresas, 

especialmente na indústria de transformação. A inflação ao consumidor acumulada em doze 

meses retomou, em Janeiro e Fevereiro, a trajetória de queda interrompida em Dezembro de 

2023. 

 

O núcleo da inflação continua correndo por cima do índice cheio e as maiores contribuições na 

taxa de inflação têm sido de “alimentos e bebidas” e de “restaurantes e hotéis”. Na China, onde 

o maior problema é a duradoura crise no sector imobiliário, o impulso ao consumo no início de 

2023, resultante do fim das restrições relacionadas com a pandemia, revelou-se de curta 

duração e a perspectiva é de redução da taxa de crescimento do PIB.  
 

A expectativa é que o crescimento global se mantenha estável em 2,7% em 2025–26. No 

entanto, a economia global parece estar se acomodando num patamar de baixos índices de 

crescimento, que será insuficiente para promover um desenvolvimento econômico sustentado. 
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Neste início do segundo quarto do século 21, a trajectória da renda per capita das economias 

de mercado emergentes e em desenvolvimento indica uma recuperação pífia em comparação 

com as economias avançadas. A maioria dos países de renda baixa não está no caminho certo 

para alcançar o status de renda média até 2050. São necessárias políticas globais e nacionais 

para promover um ambiente externo mais favorável, aumentar a estabilidade macroeconómica, 

reduzir restrições estruturais, enfrentar os efeitos das mudanças climáticas e, assim, acelerar o 

crescimento e o desenvolvimento no longo prazo. 

 

Gráfico1-Inflação Global 

 
 

 

 

As economias em desenvolvimento impulsionam 60% do crescimento global. Contudo, elas 

devem encerrar o primeiro trimestre do século XXI com a mais baixa perspectiva de 

crescimento em longo prazo desde o ano 2000, segundo o último relatório Perspectivas 

Económicas Globais do Banco Mundial. Mesmo com a estabilização da Economia Global nos 

próximos dois anos, a expectativa é que as economias em desenvolvimento registrem um 

progresso mais lento rumo aos níveis de renda das economias avançadas.  

Paralelamente à diminuição gradual dos índices de inflação e das taxas de juros, a economia 

global deve crescer 2,7% em 2025 e 2026, o mesmo ritmo de 2024. Nas economias em 

desenvolvimento, o crescimento também deve se manter estável no mesmo período: cerca de 

4%. No entanto, esse seria um resultado inferior ao registrado antes da pandemia — e 

insuficiente para assegurar o progresso necessário para reduzir a pobreza e atingir objetivos de 

desenvolvimento mais amplos.  
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A análise do Banco Mundial é a primeira avaliação sistemática da instituição sobre o 

desempenho das economias em desenvolvimento no primeiro quarto do século XXI. O estudo 

conclui que, durante a primeira década do século, as economias em desenvolvimento cresceram 

no ritmo mais acelerado desde os anos 1970. No entanto, o progresso diminuiu após a crise 

financeira global de 2008 e 2009. A integração económica global também apresentou sinais de 

fraqueza: como parcela do PIB, os fluxos actuais de investimento estrangeiro directo (IED) 

direcionados às economias em desenvolvimento equivalem a cerca de metade dos níveis 

registrados no início dos anos 2000. Em 2024, as novas restrições globais ao comércio foram 

cinco vezes superiores à média de 2010 a 2019. Como resultado, o crescimento econômico 

geral caiu — de 5,9% na década de 2000 para 5,1% na década de 2010 e 3,5% na década de 

2020. Desde 2014, com exceção da China e da Índia, as taxas médias de crescimento da renda 

per capita nas economias em desenvolvimento têm se mantido 0,5 ponto percentual abaixo das 

registradas nas economias ricas, o que aumenta a lacuna entre ricos e pobres. 

Actualmente, as economias em desenvolvimento são mais importantes para a economia global 

que no início do século. Eles representam cerca de 45% do PIB global (no ano 2000, 

representavam 25%). Sua interdependência também cresceu: mais de 40% de suas exportações 

de bens vão para outras economias em desenvolvimento, o dobro do que ocorria em 2000. As 

economias em desenvolvimento também se tornaram uma fonte importante de fluxos globais 

de capital, remessas financeiras e assistência ao desenvolvimento para outras economias em 

desenvolvimento: entre 2019 e 2023, elas foram responsáveis por 40% das remessas globais 

— em comparação com 30% na primeira década do século. 

 

2.1.2  Geopolítica e Petróleo 

O cenário geopolítico definiu os rumos do mercado de energia em 2024. Conflitos como o de 

Israel e Hamas, além da guerra entre Ucrânia e Rússia, impulsionaram os preços do petróleo, 

enquanto a demanda global enfraquecida, especialmente na China, trouxe perspectivas de baixa 

para 2025.  

O ano começou com suporte aos preços devido às baixas temperaturas nos EUA, que 

interromperam a produção e as operações de refinarias. Em Abril, os ataques relacionados ao 

conflito entre Israel e Hamas, incluindo tensões diretas com o Irã, elevaram os prémios de risco. 

A partir de Agosto, sinais de demanda enfraquecida, especialmente com a queda nas 

importações de petróleo pela China, aumentaram as preocupações no mercado. Com a vitória 

de Donald Trump nas eleições dos EUA em novembro, espera-se um estímulo à produção de 

combustíveis fósseis e ao aumento da produção doméstica. 

Apesar disso, o aumento da oferta global combinado com uma demanda asiática mais fraca 

resultou em um tom mais pessimista para as commodities energéticas no final do ano, 

preparando o mercado para uma transição em 2025. 
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Gráfico2 – Evolução do Preço do Petróleo 

 

Fonte: Refinitiv, Hedgepoint 

 

2.1.3  Tendência dos Mercados das Commodities 

2.1.3.1 Cacau supera o Bitcoin 

Em 2024, o mercado futuro de cacau experimentou volatilidade dramática e movimentos de 

preços recordes.No momento da escrita, os preços do cacau nos EUA estavam mais de 170% 

mais altos desde o início do ano.Esse aumento superou o ganho de quase 130% do Bitcoin 

neste ano até agora. 

 

No início do ano, os preços do cacau começaram a subir, impulsionados por preocupações com 

a escassez global de suprimentos devido à seca e às doenças nos produtores da África 

Ocidental.Em março, os futuros de cacau em Nova York atingiram níveis sem precedentes, 

ultrapassando US$ 8.000 por tonelada, o dobro do ano anterior.  

 

Esse aumento foi atribuído a um déficit significativo de oferta, com a produção de cacau 

ficando cerca de 500.000 toneladas abaixo do consumo, o maior em mais de 65 anos. Os futuros 

de cacau dos EUA subiram acima de US$ 12.000 por tonelada pela primeira vez. Analistas do 

ING Group disseram em uma nota: Relatórios meteorológicos recentes sugerem que as actuais 

condições secas na África Ocidental estão representando ameaças às árvores de cacau e devem 

prejudicar a produção em Fevereiro e Março de 2025. 
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2.1.3.2 Corte na Produção da OPEP + 

A Organização dos Países Exportadores de Petróleo e seus aliados continuaram a influenciar o 

mercado de petróleo com cortes na produção ao longo de 2024.O cartel estava programado 

para aumentar a produção em Julho, revertendo parte dos cortes voluntários de produção de 

2,2 milhões de barris por dia. 

 

No entanto, a demanda contida por petróleo da China e a queda dos preços fizeram com que a 

OPEP tivesse que estender esses cortes várias vezes. Em sua última reunião , o cartel concordou 

em estender o corte voluntário de produção de 2,2 milhões de barris por dia até o final de Março 

de 2025. 

 

Além disso, a OPEP vem mantendo cortes de 3,65 milhões de barris por dia nos últimos um 

ano e meio. A OPEP concordou em estender esses cortes gerais por um ano, até o final de 2026. 

 

Portanto, os cortes totais na produção da OPEP actualmente somam 5,85 milhões de barris por 

dia, o que equivale a quase 6% do fornecimento global de petróleo. 

 

À medida que o grupo mantém cortes tão acentuados na produção para sustentar os preços, o 

petróleo bruto permaneceu dentro de uma faixa de variação durante a maior parte de 2024. 

 

 

2.1.3.3 Guerra Ucrânia – Rússia 

A Rússia e a Ucrânia continuaram seu conflito em 2024, sem fim à vista. 

 

Ao longo do ano, as forças russas se concentraram em avanços lentos e incrementais, 

particularmente na região do Donbas, onde capturaram locais estratégicos como Avdiivka após 

meses de combates brutais. 

 

O conflito sofreu uma mudança com o uso limitado de armas fornecidas pelos EUA pela 

Ucrânia para ataques dentro da Rússia, particularmente em torno de Kharkiv, de acordo com 

novas diretrizes do governo Biden.Essa mudança tática visava defender regiões críticas, mas 

também arriscava uma escalada. 

 

O presidente da Rússia, Vladimir Putin, alertou que o uso de armas ocidentais pela Ucrânia 

baixou o limiar para uma guerra nuclear. Rússia e Ucrânia são importantes exportadoras de 

grãos, como trigo e milho. 

 

O conflito interrompeu as cadeias de suprimentos, levando a um aumento nos preços dos grãos. 

 

Ao longo do ano, os preços do trigo registraram altos e baixos devido à guerra e às 

preocupações climáticas. 

 

Houve um aumento notável em maio devido a preocupações climáticas em regiões produtoras-

chave, como a Rússia, que enfrentou problemas de seca e geada, o que levou a revisões para 

baixo nas estimativas de produção. 
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Isso levou a uma alta nos futuros do trigo, com os preços em alguns mercados chegando a mais 

de US$ 6,87 por bushel. 

 
 

2.1.4 Mercado Internacional de Seguros 

As taxas globais de seguros comerciais diminuíram pela primeira vez desde 2017, caindo 1% 

no III Trimestre de 2024, de acordo com o mais recente Índice Global do Mercado de Seguros. 

A mudança marca um ponto de inflexão significativo no ciclo do mercado, impulsionado pelo 

aumento da concorrência e por recursos aprimorados de modelagem de riscos. 

 

O sector de seguros patrimoniais liderou a queda com uma redução de 2%, contrastando 

fortemente com o aumento de 3% no primeiro trimestre de 2024. Essa mudança significativa 

reflete a crescente concorrência entre as seguradoras, particularmente evidente em mercados 

maduros, onde os avanços tecnológicos na modelagem de catástrofes refinaram os recursos de 

avaliação de riscos. 

 

A região do Pacífico registrou o declínio mais acentuado, com 6%, seguida pelo Reino Unido, 

com 5%, e pela Ásia, com 4%. No entanto, os mercados dos EUA e da América Latina 

mantiveram uma trajetória ascendente, ambos registrando aumentos de 3%. As propriedades 

em áreas de alto risco, como a costa atlântica dos EUA, continuaram a enfrentar pressões de 

preços, com as seguradoras permanecendo cautelosas devido à recente actividade de 

tempestades e dados climáticos. 

 

O sector de linhas financeiras e profissionais registrou seu nono Trimestre consecutivo de 

reduções de taxas, caindo 7%. Esse declínio contínuo reflete o crescente conforto do mercado 

com a avaliação de riscos nesse espaço, auxiliado por análises de dados aprimoradas e 

processos de subscrição automatizados. 

 

As taxas de seguro cibernético caíram 6%, mas esse declínio vem acompanhado de ressalvas 

importantes. A redução nas taxas coincide com a proliferação de exclusões cibernéticas nas 

apólices padrão, criando um cenário de risco mais complexo que exige soluções tecnológicas 

sofisticadas para tratar das lacunas de cobertura. 

 

O seguro de acidentes contrariou a tendência de queda mais ampla, aumentando 6% 

globalmente. Esse aumento foi atribuído à influência crescente da inflação social e de prêmios 

substanciais do júri nos tribunais dos EUA. A tendência fez com que várias seguradoras 

implementassem ferramentas de avaliação de sinistros orientadas por IA para prever e 

gerenciar melhor os riscos de litígio. 

 

As variações regionais nos movimentos das taxas destacam a importância crescente dos 

recursos de avaliação de riscos localizados. Embora a Europa não tenha registrado nenhuma 

mudança geral nas taxas, outras regiões sofreram flutuações significativas com base em seus 

perfis de risco específicos e na dinâmica do mercado. O Canadá, a Índia, o Oriente Médio e a 

África registraram quedas moderadas, demonstrando o impacto variado das forças de mercado 

em diferentes regiões geográficas. 
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Os resultados do IV Trimestre sugerem uma mudança fundamental na forma como os riscos 

estão sendo avaliados e precificados, com a inovação tecnológica desempenhando um papel 

cada vez mais crucial na evolução do setor de seguros. 

 

As diferentes reações regionais às pressões do mercado indicam que as condições locais 

continuam a influenciar significativamente os preços dos seguros, apesar da tendência global 

de abrandamento das taxas. 

 

As recentes mudanças nas taxas de seguro comercial sinalizam desafios econômicos e sociais 

mais amplos, principalmente em relação à vulnerabilidade climática e à segurança cibernética. 

Embora o declínio geral das taxas possa parecer positivo para os custos comerciais, as variações 

regionais e os aumentos específicos em áreas como o seguro contra acidentes sugerem que o 

mercado está respondendo aos crescentes riscos sociais, o que pode afetar tudo, desde o 

desenvolvimento de propriedades costeiras até os investimentos em segurança digital. 
 

Gráfico3- Tendência Global do PBE 
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2.2 Economia Nacional 

2.2.1 Panorama Económico Nacional 

A Economia Angolana cresceu 4,4% em 2024, uma taxa acima do crescimento populacional, 

que é de 3%, segundo dados do Banco Nacional de Angola. O Banco Nacional de Angola prevê 

para 2025 uma taxa de inflação de 17,5%, esperando melhorias da oferta de bens e serviços e 

adequação das condições monetárias à actividade económica. Após um modesto crescimento 

de 1% em 2023, devido principalmente a uma menor produção de petróleo, à depreciação da 

taxa de câmbio e ao aumento dos preços dos combustíveis. 

 

No geral, a taxa de inflação em 2024 fixou-se nos 27,5%, com os preços de bens e serviços a 

manterem-se num patamar elevado, apesar do abrandamento da inflação mensal. “As taxas de 

inflação mensal em dezembro foi de 1,7%, face aos 1,61% registrados em Novembro. A 

inflação acumulada em 2024 situou-se em 27,5%”. 

 

Gráfico4- Inflação 

 
 

O Governador do Banco Central Angolano, Manuel Tiago Dias, apresentou os factores 

que estiveram na base da inflação ao longo de 2024. “Deveu-se a vários factores com impactos 

directos e indirectos, designadamente, ajuste dos preços dos transportes públicos urbanos e do 

táxi colectivo de passageiros em 233,3% respectivamente. Ajustamento do preço do gasóleo 

em 48,15%”. Tiago Dias também apontou um crescimento da economia angolana na ordem de 

4,4% em 2024. 

 

A retoma foi impulsionada por uma recuperação da produção petrolífera e por um desempenho 

robusto do sector dos serviços, em especial no comércio interno e nos transportes e 

armazenagem.  
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Gráfico5- Tendência do PIB 

 
 

O aumento dos preços e da produção de petróleo impulsionou o excedente da balança corrente 

de Angola no I Semestre de 2024. Apesar do aumento das receitas do petróleo, a situação 

orçamental continua a ser difícil.  

 

Os preços de exportação do petróleo atingiram uma média de 84,2 dólares por barril entre 

Janeiro e Agosto e a produção interna atingiu 1,13 milhões de barris por dia entre Janeiro e 

Julho, ultrapassando os pressupostos orçamentais para 2024 de 65 dólares por barril e 1,06 

milhões de barris por dia. Este facto conduziu a uma recuperação das receitas públicas após 

um declínio em 2023.  

 

No entanto, a desvalorização de -40% da moeda em Maio-Junho de 2023 aumentou o serviço 

da dívida e os subsídios aos combustíveis. Consequentemente, as despesas públicas foram 

limitadas, levando a cortes nas despesas de capital e à aceleração da reforma dos subsídios aos 

combustíveis, apesar de um acordo de garantia com o credor Chinês que ajudou a aliviar a 

pressão do serviço da dívida. 
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Em 2024, o mercado cambial estabilizou-se, com uma redução dos preços do mercado paralelo 

e uma depreciação mais gradual em comparação com 2023.  

O aumento dos preços mundiais dos produtos alimentares, um Kwanza mais fraco e os 

aumentos dos preços dos combustíveis mantiveram a inflação elevada, com uma média anual 

de 27,9% entre Janeiro e Agosto, apesar de o BNA ter aumentado a Taxa de Juro Directora em 

250 pontos de base para 19,5% desde Novembro de 2023. O aumento da inflação e a 

diminuição do rendimento per capita afectaram o poder de compra das famílias, em especial 

das mais desfavorecidas. O Ano 2025, prevê-se que mais de um terço da população viva com 

menos de 2,15 dólares por dia. Embora o programa de transferência de dinheiro Kwenda 

forneça actualmente uma rede de segurança social a 1,5 milhões de famílias rurais, as famílias 

urbanas continuam desprotegidas e vulneráveis aos choques de preços. 

A dependência de Angola do sector petrolífero aumentou a sua vulnerabilidade aos choques 

externos e prejudicou a estabilidade macroeconómica.  

A forte apreciação da taxa de câmbio real tem prejudicado a economia não petrolífera e 

limitado a diversificação económica e a criação de emprego. A economia não está a gerar 

empregos suficientes para acompanhar o crescimento da população angolana em idade ativa, 

enquanto 8 em cada 10 trabalhadores estão envolvidos em sectores informais e de baixa 

produtividade. A taxa de desemprego situou-se em 32,2% no segundo trimestre de 2024. 

O desemprego dos jovens constitui um grande desafio, com a taxa de desemprego dos 15 aos 

24 anos a exceder largamente a taxa global. As elevadas taxas de gravidez na adolescência, as 

mortes maternas e neonatais e o atraso no crescimento das crianças sublinham a necessidade 

de investir no desenvolvimento do capital humano. 

 A diversificação continua a ser ilusória, enquanto a produção de petróleo está em declínio 

estrutural e a descarbonização global se aproxima a médio prazo. Angola precisa de investir 

urgentemente na remoção de barreiras ao investimento do sector privado para alcançar a 

diversificação económica e apoiar o crescimento, a criação de emprego e a redução da pobreza. 

Com terras agrícolas e aráveis abundantes e condições climáticas favoráveis, a agricultura tem 

um elevado potencial para impulsionar a diversificação económica.  

No entanto, Angola terá de reforçar a sua resistência às alterações climáticas, uma vez que a 

sua exposição a fenómenos climáticos extremos deverá agravar a escassez de água, aumentar 

as temperaturas e prolongar as estações secas, prejudicando a produtividade agrícola. 
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Quadro1- Indicadores Macroeconomicos 

Descrição 2024 2023 Unidades 

Taxa de Crescimento do PIB  2.9 -0.05 Percentagem 

PIB Taxa De Crescimento Anual  4.4 1 Percentagem 

Taxa de Desocupação  30.8 32.3 Percentagem 

Taxa De Inflação  27.5 28.41 Percentagem 

Taxa de Inflação (mensal)  1.7 1.61 Percentagem 

Taxa De Juros 19.5 19.5 Percentagem 

Balança Comercial  5838 5975 Usd - Milhões 

Transações Correntes  440 11763 Usd - Milhões 

Transações Correntes (% PIB)  3.3 3.8 % PIB 

Dívida Pública (% PIB)  60.5 50.7 % PIB 

Saldo Orçamental (% PIB)  -0.1 2.7 % PIB 

Confiança do Empresário  9 8 Pontos 

Imposto para Empresas  25 25 Percentagem 

Imposto de Renda da Pessoa Física  25 25 Percentagem 

Fonte: Tradingeconomics.co 

 

https://pt.tradingeconomics.com/angola/gdp-growth
https://pt.tradingeconomics.com/angola/gdp-growth-annual
https://pt.tradingeconomics.com/angola/unemployment-rate
https://pt.tradingeconomics.com/angola/inflation-cpi
https://pt.tradingeconomics.com/angola/inflation-rate-mom
https://pt.tradingeconomics.com/angola/interest-rate
https://pt.tradingeconomics.com/angola/balance-of-trade
https://pt.tradingeconomics.com/angola/current-account
https://pt.tradingeconomics.com/angola/current-account-to-gdp
https://pt.tradingeconomics.com/angola/government-debt-to-gdp
https://pt.tradingeconomics.com/angola/government-budget
https://pt.tradingeconomics.com/angola/business-confidence
https://pt.tradingeconomics.com/angola/corporate-tax-rate
https://pt.tradingeconomics.com/angola/personal-income-tax-rate
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2.3 O Sector Segurador em Angola 

O mercado de seguros em Angola alcançou o total de 364,7 mil milhões de kz em prémios 

brutos emitidos entre Janeiro e Setembro de 2024, segundo o relatório divulgado pela Agência 

Angolana de Regulação e Supervisão de Seguros (ARSEG). Segundo a ARSEG, citado pelo 

Jornal Mercado, o valor representa o aumento de 38,18% em comparação aos 263,9 mil 

milhões kz registados no mesmo período do ano anterior. 

 

O ramo de não vida, que gerou prémios brutos de 341,7 mil milhões kz, impulsionou o 

crescimento do sector. Em termos homólogos, o valor apresentado pela ARSEG mostra a alta 

de 52,09% face aos 224,7 mil milhões kz. 

 

Por outro lado, no mesmo período, o ramo de vida sofreu a queda de 41,45%, o que representa 

a redução de 16,3 mil milhões kz quando comparado aos 39,2 mil milhões registados no ano 

em curso, calculou o Mercado. 

 

Entre os segmentos que contribuíram para o aumento das vendas, o ramo de doença destacou-

se com a receita de 117,03 mil milhões kz, seguido pela petroquímica (68,9 mil milhões), 

acidentes de trabalho (32,2 mil milhões) e automóveis (31,5 mil milhões). 

 

O relatório da ARSEG também mostra que os custos com sinistros cresceram 12,51% no 

período. 

 

No ramo de vida, os desembolsos totalizaram cerca de 2,1 mil milhões kz, marcando o aumento 

de 79,12% face ao ano anterior. Já no ramo de não vida, os sinistros pagos atingiram 118,5 mil 

milhões kz, o incremento de 11,75% em relação aos 106,04 mil milhões kz de 2023. 

 

De acordo ainda com o relatório, as indemnizações pagas pelo sector alcançaram 110,5 mil 

milhões kz, o alcance de 178% em relação ao montante pago no período homólogo, com 108,6 

mil milhões correspondendo ao ramo não vida e 1,8 mil milhões ao ramo vida. 

 

Os dados divulgados indicam que entre as indemnizações, os desembolsos por doenças 

totalizaram 76,2 mil milhões kz, seguidos por 14,8 mil milhões em automóveis, 7,7 mil milhões 

em incêndios e desastres naturais e 7,7 mil milhões em acidentes de trabalho. 

 

O sector de seguros é essencial para a economia e para a sociedade, proporcionando segurança 

e impulsionando o progresso. Em Angola, onde os seguros desempenham um papel crucial na 

proteção contra riscos diversos – de desastres naturais a questões de saúde –, a transformação 

do sector é ainda mais urgente para acompanhar as rápidas mudanças tecnológicas, as novas 

demandas regulatórias e as expectativas dos consumidores. 

 

Embora historicamente conservador em termos de inovação, o mercado segurador angolano 

está sendo impulsionado a evoluir, equilibrando a lucratividade com seu papel social. 
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2.2.1- Principais Tendências do Sector para 2025 
 

Crescimento dos Riscos Complexos e Empoderamento do Consumidor  

 

Riscos climáticos e geopolíticos mais imprevisíveis, aliados à maior conscientização do 

consumidor, estão impulsionando mudanças estruturais nos modelos operacionais e nos 

processos. Para Angola, isso pode significar maior atenção a riscos climáticos locais, como 

enchentes e secas. 

 

Modernização e Simplificação Operacional 

 

A modernização de infraestruturas e processos é indispensável para oferecer produtos mais 

personalizados e ágeis. Investimentos em tecnologia, como inteligência artificial (IA), estão 

ajudando seguradoras no Mundo a melhorar a modelagem e mitigação de riscos. 

 

Adoção de Tecnologias Emergentes e Fontes de Dados Alternativas 

 

A IA generativa e o uso de dados alternativos já estão sendo explorados por 76% das 

seguradoras globais, mas a maioria ainda está em estágios iniciais. Em Angola, há um crescente 

interesse em utilizar dados de mobilidade e hábitos de consumo para prever riscos e 

personalizar ofertas, enquanto se busca construir confiança com clientes e parceiros. 

 

Parcerias Estratégicas e Ecossistemas Integrados 

 

No contexto angolano, as seguradoras têm explorado parcerias com startups e fintechs para 

ganhar agilidade e atender às novas demandas de distribuidores e clientes. Essas colaborações 

são fundamentais para lidar com turbulências econômicas, geopolíticas e climáticas. 

 

Novas Regras Fiscais Globais e Impactos Locais 

 

O imposto global proposto pode afectar a lucratividade de seguradoras multinacionais, 

exigindo adaptações em seus departamentos fiscais e alinhamento com unidades de negócios 

locais. Em Angola, é essencial monitorar as regulamentações e garantir conformidade em um 

ambiente regulatório dinâmico. 
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3. A Super Seguros, S.A. 

3.1   Ética e Compliance 

A Super Seguros reforça continuamente o seu compromisso com a integridade e o cumprimento 

ético. A constante revisão de políticas da Companhia espelha a monitorização de 

Regulamentos, Leis e exposição ao risco, mas também o forte investimento numa governance 

sólida, que integra, cada vez mais, os factores ESG ( Environmental, Social and Governance). 

Com princípios e valores que norteiam todas as suas actividades, a Super trabalha diariamente 

para assegurar, através da aplicação das suas políticas, processos e procedimentos e o  

cumprimento ético nas tomadas de decisão.  

Adicionalmente, a Companhia adopta políticas que suportam a prática de um negócio ético e 

transparente, nomeadamente a Política de Prevenção, Deteção e Reporte de Situações de 

Fraude nos Seguros, a Política Interna de Seleção e Avaliação, e a Política de Sustentabilidade, 

entre outras. 

À escala da cadeia de valor, são elaboradas e revistas políticas de governação com vista a 

robustecer o sistema interno da Companhia em face do quadro legal e regulamentar aplicável 

e do crescimento e expansão. Neste sentido, são adoptadas boas práticas com impacto no 

relacionamento com tomadores de seguros, segurados, beneficiários e terceiros lesados, no 

âmbito da actividade seguradora.  

Relativamente aos conflitos de interesses, verificou-se o aprofundamento da Política de Fit & 

Proper, bem como a revisão da Política de Conflitos de Interesses relacionada com Produtos 

de Investimento com Base em Seguros para integrar menções relativas à sustentabilidade.  

O Código de Conduta, transversal a todo o negócio, reflete a preocupação com estas matérias, 

promovendo a transparência, a justiça e a imparcialidade. 

A comunicação e a formação são pilares essenciais na construção de um programa de 

Compliance estruturado e na modelação e adoção de comportamentos éticos (Cultura de 

Compliance). Em 2024, as iniciativas de comunicação/ formação abordaram o conjunto de 

riscos mais críticos para a Companhia: elevada exposição e/ ou impacto e cumprimento de 

obrigações legais ou regulamentares. 

Em Outubro de 2024 foram implementados canais de comunicação de irregularidades e 

respectivos mecanismos de proteção do denunciante para a totalidade da Companhia. Com este 

projecto, pretende-se uma maior celeridade na deteção e investigação de práticas ilícitas ou 

irregulares, obrigando a uma rápida intervenção e resolução do problema.  

Os canais de denúncia permitem receber e dar seguimento às denúncias efectuadas, tendo sido 

também desenvolvidas políticas, processos e procedimentos para garantir aspectos como a 

integridade e confidencialidade da identidade dos denunciantes. 
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O sistema de comunicação de irregularidades permite a todos os intervenientes conformar a 

sua actuação com princípios de ética, responsabilidade, conformidade legal e regras internas, 

constituindo, por isso, um reforço das medidas de identificação precoce de condutas desviantes 

e preocupações críticas, de mitigação de perdas financeiras e/ou reputacionais, da melhoria de 

processos e controlos internos, fomentando a integridade comportamental e identificando 

oportunidades de melhoria do bem estar e desempenho dos colaboradores. 

Esquema 1- Cultura de Compliance 

 

A Companhia tem vindo a aprofundar a implementação da metodologia de acompanhamento 

do ciclo de vida de gestão dos produtos – Compliance by Design – através de:  

 

• avaliação dos riscos de compliance nos momentos relevantes do ciclo de vida do produto, 

com foco na fase de criação/desenho; 

 

 • sessão de formação no onboarding dos novos gestores de produto, no âmbito do redesenho 

da respectiva função;  

 

• sessões alargadas de formação sobre a Política de Conceção e Aprovação de Produtos e das 

correspondentes alterações, com o respectivo enquadramento legal e as medidas a tomar para 

documentar as várias etapas até à aprovação ou alteração relevante de um produto.  

 

Público-alvo: colaboradores com funções de Marketing e Comunicação e de Gestão de 

Produto. 

 

 

 

CULTURA DE COMPLIANCE

PRÁTICAS ANTI-
CONCORRENCIAS

CANAIS DE DENÚNCIA 
DE 

INRREGULARIDADES

MODELO DE 
GOVERNANCE E 

COMPLIANCE

COMPLIANCE DE 
PRODUTOS
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3.2  Pilares do Negócio 

A estratégia da Super Seguros SA é fundamentada nos quatro pilares, impulsionar o 

crescimento, optimizar a rentabilidade, centrar no cliente e mobilizar a organização. A 

Companhia integra estes quatro pilares, respeitando permanentemente o compromisso com a 

sociedade, sempre numa perspectiva de criação de valor para todos os stakeholders. 

 

Esquema 2- Pilares do Negócio 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

• Mobilizar a 
Organização

• Centrar no 
Cliente

• Optimizar a 
Rentabilidade

• Impulsionar o 
Crescimento

• Proactividade 
Comercial

• Capturar o 
Segmento da PME

• Fidelização dos 
Clientes

• Eficiência 
Operacional

• Margem do 
Negócio 

optimizando o 
Capital

• Talento

• Organização 
agile

• Oferta adequada 
e diferenciadora

• Experiência do 
Cliente atráves da 

digitalização

• Ecossistemas
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Proactividade Comercial 

 

 
 

Capturar o Potencial do Segmento PME 

 

 

 

A Super Seguros SA tem apostado na 

robustez da sua marca, na abertura de 

novos canais de distribuição, nas suas 

reconhecidas capacidades técnicas e na 

cultura de inovação para reforçar a 

presença no mercado nacional e chegar a 

cada vez mais clientes.  

 

O trabalho contínuo de melhoria da 

dinâmica comercial e o reforço da 

interação entre os diversos canais de venda 

potenciam, também, a oferta de uma 

experiência omnicanal e a adaptação dos 

produtos às expectativas dos clientes. Este 

plano de ação suporta o aumento da quota 

de mercado e uma maior capacidade de 

resiliência face a adversidades externas. 

 

 

A Super Seguros ambiciona crescer no 

segmento das PME`s, aumentando a 

percentagem de carteira de clientes, 

através de uma oferta modular, de novas 

ferramentas e da aposta na agilização nos 

pontos de venda. 

 

 Tem ainda como objectivo atrair novos 

clientes em segmentos prioritários por via 

de uma abordagem sectorial mais 

direcionada. Neste sentido a Companhia 

tem vindo a trabalhar na renovação da sua 

proposta de valor integrada para PME em 

toda a segmentação, oferta, ferramentas, 

abordagem ao mercado e modelo 

operativo.   

 

 



 
 
 

Relatório de Gestão e Contas 
2024 
 

 

 

 
Pág. 21 de 79 

Impulsionar a Fedelização dos Clientes 

 

De forma a promover a fidelização dos seus clientes, a Super tem vindo a desenvolver propostas 

de valor centradas no lançamento de programas com a Rede SIAC`s, Cidade da China, Yango, 

que promovem uma interação directa com o Tomador de Seguro.  

 

Aumentar a Eficiência Operacional 

 

A Super Seguros confiou a Randtech a aquisição da aplicação Anywhere +, para o Canal 

Directo, Mediação e Banca Insurance, para os produtos Vida, Não Vida e Saúde, de forma a 

desenvolver soluções orientadas às necessidades do mercado segurador, permitindo a melhoria 

no processo de gestão e comunicação com os clientes. 

Proteger a Margem do Negócio Optimizando Capital 

 

A adaptação ao contexto de mercado e regulatório em que a Companhia se insere, juntamente 

com a integração dos temas ESG nas decisões de investimento, potencia a optimização da 

gestão da carteira de investimentos, assumindo um posicionamento de investidor responsável.  

 

A Super Seguros procura potenciar o binómio retorno/risco assegurando a prudência, algo que 

caracteriza desde sempre a sua actuação. Esta optimização centra-se também na diversificação 

dos investimentos, seja em termos geográficos ou de classes de activos, de forma a mitigar 

riscos e a garantir a proteção contra contextos de mercado adversos. 

 

Assegurar uma Oferta Adequada e Diferenciada 

 

A ambição da Super Seguros passa por não só assegurar a disponibilização de um seguro e 

mutualizar o risco, como por apoiar os clientes activamente na gestão dos seus riscos. Isto 

implica o desenvolvimento de novas gamas de produtos integradas nos ecossistemas em que 

actua, oferecendo produtos e serviços fora da sua actividade primária e focados, cada vez mais, 

na prevenção e na resolução das necessidades holísticas do cliente. 

 

Melhorar a Experiência do Cliente através da Digitalização 

 

As melhores soluções resultam de processos que interligam a melhoria da experiência do 

cliente com a eficiência operacional de processos. Nesse sentido, a Super Seguros SA aposta 

em soluções que passam pela digitalização e automatização de processos, através do 

desenvolvimento de diversas iniciativas do negócio que têm como objectivo implementar e 

desenvolver produto e modelos de serviço inovadores. 

 

Escalar Ecossistemas Explorando Negócio além dos Seguros 

 

Tendo como estratégia criar propostas de valor diferenciadas, a Companhia tem evidenciado 

esforços para construir ecossistemas alavancando o digital, onde oferece produtos para além 

de seguros: Ecossistema Saúde, Ecossistema Casa/Família, Ecossistema Mobilidade, 

Ecossistema Poupança e outros. 
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Desenvolver e Reter Talentos 

 

 
 

Promover uma Organização Agile 

 

 
 

 

Para atingir os objectivos estratégicos 

de crescimento, rentabilidade e foco no 

cliente, a Companhia está atenta à 

transformação e às tendências do sector 

para garantir hoje o talento necessário 

aos desafios do futuro, em 

conformidade com a ambição de se 

tornar um empregador de referência. 

 

Tem desenvolvido para isso um plano 

de ação que lhe permite, de forma 

estruturada, responder aos desafios e 

preencher as potenciais lacunas 

identificadas através do talento 

disponível no mercado. 

 

 

 

 

A Super Seguros SA reconhece a 

urgência de se adaptar a uma nova forma 

de trabalhar mais centrada no 

engagement e bem-estar dos 

colaboradores com foco na maximização 

do impacto junto do cliente.  

 

Neste sentido, deu seguimento à sua 

aposta na formação dos colaboradores e 

na mobilidade interna, fomentando a 

partilha de experiências e a geração de 

conhecimento.  

 

Simultaneamente, continua a apostar na 

reformulação dos métodos de trabalho e 

dos processos organizacionais com base 

em metodologias agile ( conceito global 

que ajuda as Empresasa projectar e 

construir o produto certo). 
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3.3  Expansão do Negócio 

A Expansão Nacional da Super Seguros SA, assume um papel de extrema importância na 

estratégia de crescimento da Companhia, proporcionando a diversificação geográfica no 

negócio e uma maior resiliência face a eventos adversos. Inicialmente, a partir de 2024, esta 

estratégia visou os mercados do Centro e Sul de Angola. 

 

A estratégia da Super Seguros para a expansão nacional está assente na inovação, na 

proximidade e no estabelecimento de sinergias, de forma a criar uma organização coesa e 

eficiente em todas as geografias. A sua visão para o futuro foca-se em quatro objectivos 

principais: 

 

 

 

 

 

Em Março de 2024 ocorreu a expansão 

para o Huambo. 

Posteriomente , com a parceiria SIAC, 

seguiu-se as Lojas de Luanda (SIAC 

Cazenga) e Benguela. 

A Super Seguros SA, tem como 

objectivo equilibrar a consolidação das 

várias operações nacionais com a 

exploração selectiva de oportunidades 

de expansão em mercados 

complementares onde possa apresentar 

vantagens competitivas, garantindo, 

sempre, o cumprimento de todos os 

critérios de sustentabilidade financeira, 

operacional e a criação de valor para os 

seus clientes, colaboradores, parceiros 

e acionistas, contribuindo para a 

construção de uma sociedade 

sustentável. 

Crescimento contínuo e aumento do negócio, contribuindo para a 

rentabilidade da Companhia 

Optimização das operações da Companhia, impulsionando a 

eficiência, o crescimento, a rentabilidade e a criação de valor 
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Com o objectivo de alcançar uma base mais robusta de participação, transparência, 

responsabilização e consenso, enquanto Companhia, têm sido implementados órgãos e 

mecanismos de controlo, tanto a nível local, como a nível de Lojas através de Chefes de Lojas 

e Sub Unidade da Direção Comercial para coordenação das Lojas. 

 

Para 2025, a Super prevê expandir a sua actividade para a Zona Norte de Angola, Icolo e Bengo 

( Março ) e Cabinda ( Abril). 

 

Atingir um novo patamar de desempenho através da 

consolidação do modelo de governance 

Procurar estabelecer mais sinergias entre a Sede e as operações das 

Lojas, nomeadamente através da mobilidade , desenvolvimento de 

projectos comerciais em equipas bilaterais e partilha contínua de 

boas práticas e know-how 

Simultaneamente, é assumido o 

compromisso de criar práticas 

operacionais eficientes e uma 

experiência ao cliente consistente 

em toda a organização, pelo que a 

Companhia está a redefinir os seus 

processos internos nas várias 

geografias, de modo a conseguir 

uma visão mais sólida e abrangente 

que contribua para a implementação 

de estratégias eficazes e para a 

consistência nas práticas internas das 

operações nas Unidades de 

Distribuição. 
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3.4   Aumento de Capital  

O Capital Social da Companhia , passou de 987.000.000,00 AOA para  1.526.063.514,00 AOA 

em 2023, um incremento de cerca de 55%.  

 

Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, sobre o Montante do 

Capital Social Mínimo, a Assembleia Geral da Super Seguros SA, reunida em sessão 

extraordinária no dia 21 de Outubro de 2023, deliberou o aumento de Capital para 

3.500.000.000,00 AOA, cuja as entradas estão previstas para Janeiro de 2025, conforme Acta 

05A/2023. 

 

 
 

 

 
 

Estrategicamente, o aumento de capital 

é fundamental para a Companhia 

alcançar seus objectivos de 

crescimento, fortalecimento financeiro 

e expansão.  

 

Embora seja uma ferramenta valiosa, 

sua implementação pode envolver 

desafios significativos, como a garantia 

do direito de preferência dos accionistas 

e o cumprimento das regulamentações 

legais.  

 

 

 
Os Accionistas da Companhia compreenderam 

a importância desse processo, estão cientes das 

dificuldades envolvidas e adoptam as melhores 

práticas para maximizar seus benefícios. Com 

um planeamento sólido e a consideração 

cuidadosa de todos os aspectos envolvidos, o 

aumento de capital pode ser uma peça-chave no 

sucesso contínuo da Super Seguro.  
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3.5  Síntese dos Principais Indicadores de Actividade 

A performance positiva da Super Seguros foi transversal a todos os seus canais de distribuição, 

que registaram um crescimento na comercialização de produtos do Segmento Não Vida no ano 

2024 face ao ano anterior. Em particular, há a destacar os canais tradicionais (mediação, lojas 

próprias e correctores), que continuam a ser os canais que apresentam o maior peso na 

comercialização dos produtos do segmento. 
 

Quadro2- Indicadores da Super Seguros 

Valores em AOA 

Indicadores Super Seguros 2024 2023 Variação 

Prémios de Seguro Directo  760 190 653,68   720 801 869,18   5,46% 

Não Vida 760 190 653,68   720 801 869,18   5,46% 

Vida 0,00   0,00    

Prémios Brutos Emitidos  760 190 653,68   720 801 869,18   5,46% 

Prémios de Resseguro Cedido  0,00   0,00    

Comissões Liquidas de Resseguro (34 670 639,48) (82 444 202,18) -57,95% 

Custo Com Sinistros (24 357 921,07) (32 603 721,60) -25,29% 

Provisões Técnicas de Seguro Directo  358 642 406,51   158 375 829,97   126,45% 

Provisão Matemática Vida  0,00   0,00    

Provisão para Sinistros  24 357 921,07   
                 34 863 
498,22  

-30,13% 

Activo Liquido 3 619 789 487,21   1 519 151 957,10   138,28% 

Custos e Gastos de Exploração (687 683 376,88) (421 319 967,84) 63,22% 

EBIT (379 083 201,53) 309 709 408,60   -222,40% 

Rácio de Sinistralidade (Não Vida) * 3,20% 4,52% -1,32% 

Rácio de Comissionamento 4,56% 11,44% -6,88% 

Rácio de Despesas 90,46% 58,45% 32,01% 

Rácio Combinado 95,02% 74,41% 20,61% 

Margem de Solvência 171,58% 149,85% 21,73% 
*A companhia comercializou apenas o Não Vida 

 

Os principais indicadores referidos acima, mostram um incremento na performance da 

Companhia. A destacar o crescimento do negócio Não Vida em 5,46%, o aumento da taxa de 

Cobertura da Margem de Solvência em 26,83 pp e a redução da Taxa de Sinistralidade em 1,32 

pp. 

 

A variação acima do Rácio Combinado ( 58,45% para 86,63%),  está relacionado com o 

aumento da estrutura de custo da Companhia. 

 

Em 2024, a Companhia apresentou um Resultado Liquido negativo  de 329.040.160,30AOA ,  

o que representa uma diminuição de 206% face ao ano anterior. A contribuir para esta evolução 
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destaca-se o aumento das Despesas de Capital (capex), nomeadamente o alargamento da Rede 

Comercial e a implementação do Sistema “core” da Companhia. 

 

Em 2024, foi finalizada a aquisição do Terreno onde, em conjunto com um projecto imobiliário 

de grande dimensão, será edificado o novo edifício Sede da Companhia. Os efeitos combinados 

do contexto de alargamento da Rede Comercial,  aquisição de terrenos para desenvolvimento 

futuro de projectos e a aquisição do Sistema Any Where + , conduziram a uma redução do 

investment yield. 

 

O Activo Líquido da Super Seguros SA cresceu em cerca de 138,28%, quando comparado com 

o período homólogo ( 2024: 3 619 788 453,62 AOA , 2023 : 1 519 151 957,10 AOA). 

 

O Grau de Autonomia Financeira é de 82% contra 85% em 2023. Expressado que a 

Companhia possui uma base sólida de financiamento interno, refletindo um sinal de 

estabilidade financeira e redução do risco financeiro ( pouca dependência do serviço da divida 

e pouca vulnerabilidade a flutuações da taxa de juros e do acesso ao crédito). 

 

A política de investimentos aplicada pela Super Seguros considera, na sua definição e 

aplicação, os desafios que actualmente se apresentam à actividade seguradora, nomeadamente:  

 

• O ambiente prolongado de baixas taxas de juro, que implica a procura de activos com retorno 

mais elevado face aos tradicionais investimentos de taxa fixa, assegurando, contudo, a 

manutenção de um adequado nível de risco; 

 

 • Necessidade de optimizar a estrutura de capital, de acordo com o enquadramento existente 

no âmbito da Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro .  

 

No que respeita à dimensão, a carteira de investimentos da Super Seguros SA (incluindo 

Depósitos Bancários e Caixa) totalizou 546.065.311,05 AOA, correspondendo a um 

diminuição de cerca de 35% face a 2023.  

 

Em 2024, deu-se continuidade à política de diversificação por classe de activos e geografias, 

como forma de maximizar a rentabilidade com um adequado nível de risco face ao ambiente 

de reduzidas taxas de juro. 
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3.6 Prémios  Emitidos 

Os Prémios e seus Adicionais em 2024 cifraram-se em 760.190.653,68 AOA,  o que 

representou um crescimento na ordem de 5,46% . 

 

Quadro3- Prémios  
 

Descrição  31/12/2024 31/12/2023 Variação 

Automóveis 107 388 484,80 258 211 198,16 -58,41% 

Acidentes, Doenças e Viagens 27 112 669,83 4 667 764,80 480,85% 

Outros Danos em Coisas 0,00 268 347,83 -100,00% 

R. Civil Geral 2 067 867,50 249 600,00 728,47% 

Aéreo, Maritimo e Transportes 820 800,00 46 815 099,48 -98,25% 

Petroquimica 81 083 946,80 0,00  
Diversos 541 716 884,75 410 589 853,91 31,94% 

Total 760 190 653,68 720 801 864,18 5,46% 

 

O ano de 2024 registou um aumento dos prémios na ordem de 5,46%, quando comparado com 

2023. Esta realidade reflectiu-se, essencialmente, nos ramos “ Caução” e “ Petroquímica” . No 

sentido inverso, destaca-se o ramo “Automóvel”, com uma variação negativa de 58,41%. 

 

Grafico4- Evolução dos Prémios e Seus Adicionais 

 

O Seguro de Caução  apresenta um maior peso na carteira da Super Seguros em 2024,  

representando cerca de 71,26% do total dos Prémios Brutos Emitidos.  
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3.7 Custos com Sinistros 

A rubrica de custos com sinistros apresentam-se da seguinte forma: 

Quadro4- Sinistros 

  

2024 2023   

  

Descrição 
Processados Liquidados Pendentes  Processados       Liquidados Pendentes  

  

Automóvel 24 357 921,07 23 307 921,07 1 050 000,00 32 603 721,60      17 835 548,28  14 768 173,32 

Total 24 357 921,07 23 307 921,07 1 050 000,00 32 603 721,60     17 835 548,28 14 768 173,32 

 

A Companhia em 2024 registou sinistros no Ramo “Automóvel” , apresentando um volume de 

Sinistros Processados na ordem de 24.357.921,07 AOA , uma diminuição de 25,29%, quando 

comparado com o Exercício 2023.  

 

O total de indenmizações em 2024, incluindo os sinistros processados em anos anteriores , 

cifrou-se em 54.009.506,43 AOA, um aumento 202,82%. Expressando o aumento da 

capacidade da Companhia na gestão e resolução de Sinistros. 

 

A taxa de sinistralidade da Super Seguros em 2024 é de 3,20%, uma redução de cerca de 1,32 

pp,  quando comparado com o período homologo. 

 

Grafico5- Evolução dos Sinistros 

 

Em 2024 a Companhia  aumentou a sua capacidade na regularização e pagamento das 

indenmizações. 

 -  10 000 000,00 20 000 000,00 30 000 000,00 40 000 000,00 50 000 000,00 60 000 000,00
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3.8 Custos de Estrutura 

Os custos de estrutura são compostos pelos encargos com pessoal, outros custos 

administrativos, impostos e taxas e ainda pelos gastos reconhecidos com amortizações. No 

quadro seguinte apresenta-se o detalhe e a evolução dos custos de estrutura incorridos no 

Exercício 2024: 
 

3.8.1 Custos Com Pessoal 

Quadro5- Custo com Pessoal 

Rubrica 31/12/2024 31/12/2023 

Remunerações dos Órgões Sociais 199 540 218,10 7 683 572,62 

Remunerações do Pessoal 142 154 867,38 140 695 257,03 

Encargos sobre Remunerações 10 020 521,38 5 410 623,10 

Outros custos com pessoal 691 470,00 4 960 568,92 

Total 352 407 076,06 158 750 021,67 

 

Os gastos com pessoal englobam todas as despesas relacionadas com os colaboradores e 

Órgaões Sociais da Companhia. Incluem-se nesta categoria os salários, subsídios, 

contribuições para a Segurança Social, formação profissional, despesas de saúde, seguros de 

Acidente de Trabalho, entre outros. Em suma, são todos os custos associados à contratação e 

manutenção da Equipa de trabalho da Super Seguros. 

 

O aumento registado nesta Rubrica está relacionado com a contratação de Técnicos e o 

alargamento do Conselho de Administração da Companhia. 
 

3.8.2 Impostos e Taxas 

Quadro6- Impostos e Taxas 

Rubrica                    31/12/2024                                            31/12/2023 

Imposto de Selo 3 250,00                                       -    

Taxa ARSEG 7 209 019,00   2 196 980,03   

Taxa de Circulação                                     -                                        -    

Imposto de Aplicação de Capitais                                     -                                        -    

ASAN                                     -                                        -    

Fundo de Garantia Automóvel 4 204 942,81   13 573 901,08   

Totais 11 417 211,81   15 770 881,11   
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3.8.3 Outros Custos Administrativos 

Quadro7- Custos Administrativos 

Rubrica 31/12/2024 31/12/2023 

Eletricidade 0,00   23 157,91   

Combustíveis 2 414 421,00   487 468,00   

Água 0,00   34 200,00   

Material de Escritório 9 973 315,12   2 637 665,99   

Livros e Documentação Técnica 0,00   200 000,00   

Conservação e Reparação 3 905 356,51   6 189 336,47   

Rendas e Alugueres 12 376 000,00   36 505 000,00   

Despesas de Representação 0,00   27 000,02   

Comunicação 1 484 149,47   609 179,02   

Deslocações e Estadias 3 116 588,48   235 423,99   

Publicidade e Propaganda 8 760 929,11   16 919 950,00   

Limpeza, higiene e conforto 1 472 556,46   1 586 969,70   

Contencioso e Notariado 1 748 070,00   0,00   

Vigilância e Segurança 0,00   0,00   

Trabalhos Especializados 56 654 316,84   98 783 344,08   

Honorários e avenças 75 789 757,84   87 800 824,05   

Totais 177 695 460,83   252 039 519,23   

 
Fornecimentos e serviços de terceiros fazem parte das despesas operacionais da Companhia e 

incluem a aquisição de bens de consumo imediato ou não armazenáveis, além de serviços 

prestados por terceiros. De acordo com o PCES, essas operações são desdobradas em diversas 

subcontas, permitindo maior controle e organização financeira. 
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4. Proposta de Aplicação de Resultados 

No ano de 2024 a SUPER obteve um resultado negativo.   

 

5. Perspectivas para 2025 

Para o ano de 2025, perspectiva-se um período de desaceleração económica, ainda que se 

antecipe uma redução das taxas de juro – que aumentaram significativamente em 2024.  

 

Antecipa-se uma desaceleração da actividade económica nacional, proveniente de um conjunto 

de factores, desde um menor dinamismo nos parceiros comerciais primários até aos impactos 

da inflação. Espera-se, ainda, que a economia Angolana apresente um crescimento 

fundamentado, principalmente à base de investimentos . 

 

Os prémios da actividade seguradora, em particular no segmento Não-Vida, deverão seguir 

uma tendência de crescimento moderado, em linha com os anos anteriores. Relativamente ao 

segmento Vida, o contexto actual das taxas de juro levantará um conjunto de oportunidades, 

mas também de desafios para a competitividade da oferta de produtos financeiros. 

 

A Super Seguros manterá o compromisso estratégico de acelerar a transformação digital como 

um pilar fundamental das suas operações. O foco incidirá na consolidação dos canais online e 

no fortalecimento dos diversos canais de distribuição por meio da sua capacitação com as 

ferramentas necessárias para vendas à distância. 

 

Apesar da incerteza quanto ao futuro continuar a marcar a agenda, a Super Seguros deverá 

manter o foco nas suas iniciativas estratégicas, impulsionando a transformação em curso do 

negócio Vida e continuando a promover soluções inovadoras em prol dos clientes nos vários 

ecossistemas em que actua. 

 

O aumento da quota de retenção no Regime Especial de Co-seguro para as contrações em 2026, 

continuará a constar nas prioridades da Companhia. 

 

A expansão comercial por via da criação de novos produtos e no alargamento dos pontos de 

distribuição , caracteriza-se como um marco a prosseguir pela Companhia, cuja a partida foi 

dada em 2024. Para 2025, a Companhia prevê a abertura de três Lojas, nomeadamente em 

Icolo e Bengo, Cabinda e Lubango.  
 

O Plano de Actividades para 2025 corresponde as linhas mestres orientadoras e estruturantes 

da actividade da Super Seguros SA, onde se configuram as opções estratégicas do 

desenvolvimento e concretização da missão e das atribuições. 

 

As linhas orientadoras da Super Seguros SA , para o Exercício 2025, visam um aumento da 

estrutura da Companhia e concomitantemente um posicionamento no mercado acima do actual 

( Top 10). 
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A pragmatização desta objectivo tem como fundamento o aumento da carteira de clientes, 

mediante a criação de novos produtos ( Saúde +, Fundo de Pensões e Vida) e o alargamento da 

Rede de Distribuição. A Companhia prevê para 2025 a emissão de PBE na ordem de 

2.800.000.000,00 AOA ( Dois Mil Milhões e Oitocentos Milhões de Kwanzas), um incremento 

na ordem de 245,09%. 

 

A concretização das atribuições e missão da Super exigem, a consolidação da sua orgânica 

assente no reforço da consciência comum, a todos os integrantes da organização, da magnitude 

e complexidade do desafio de criar uma Entidade inovadora capaz de corresponder as legitimas 

expectativas da Companhia e na sua diversidade, envolvendo um conjunto de pessoas, cujo o 

resultado deverá ser visível pelos utentes dos serviços. 

 

6. Considerações finais 

O Conselho de Administração deseja expressar o seu reconhecimento a todos os Clientes, 

Agentes e Parceiros, bem como a todos os Colaboradores, pela sua participação activa e 

construtiva no desenvolvimento e na vida da Companhia. Regista igualmente, com apreço, a 

ação do Conselho Fiscal pela disponibilidade para o acompanhamento e aconselhamento 

concedidos no decorrer do exercício.  

 

O Conselho de Administração reitera o agradecimento à Agência Angolana de Regulação e 

Supervisão de Seguros por todo o apoio recebido e pelo trabalho desenvolvido em prol do 

mercado segurador Angolano.  

 

Finalmente, ao concluir este relatório, o Conselho de Administração expressa aos Senhores 

Acionistas o seu reconhecimento pelo apoio e confiança demonstrados na equipa de gestão da 

Companhia durante o exercício ora terminado. 
 
 
 

Luanda, 15 de Março de 2025 

O Presidente do Conselho de Administração 

 

____________________________________  

MÁRIO I. C. CAMUNDONGO 
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Balanço, Contas de Ganhos e Perdas e Demonstração 
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BALANÇO À 31 DE DEZEMBRO DE 2024-SUPER SEGUROS SA 

 

      EXERCÍCIO 2024 

Totais 

Exercício 2023 Código das 

Contas 

Notas do 

Anexo 
ACTIVO Vida Não Vida Contas Gerais Totais Activo Bruto 

Ajustamentos e 

Amortizações  

Totais Activo 

Líquido 

          

 4  Investimentos 0,00 296 298 322,00 0,00 296 298 322,00 0,00 296 298 322,00 594 074 696,00 

200+210+250+253 4.3 e 4.4  Imóveis 0,00 201 298 322,00 0,00 201 298 322,00 0,00 201 298 322,00 201 298 322,00 

2010+2110 4.5  Títulos de Rendimento Variável 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2011+2111 4.5 e 4.6  Títulos de Rendimento Fixo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2012+2112 4.1  Empréstimos Hipotecários 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2013+2113 4.1  Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2014+2114 
4.6,4.7 e 

8.4 Depósitos em Instituições de    Crédito 0,00 95 000 000,00 0,00 95 000 000,00 0,00 95 000 000,00 50 000 000,00 

2015+2115 4.1  Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 342 776 374,00 

          

 10.1  Provisões Técnicas de Res. Cedido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

320 10.2 Provisão Matemática do Ramo Vida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

322 10.3 
Provisão para Prémios Não 
Adqueridos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

323 10.4 Provisão para Sinistros 0,00 0,00  0,00 0,00 0,00 0,00 

324 10.8 
  Provisão para Partecipação nos 
Resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

  Provisão Técnicas relativas a Seguro 
de Vida em que o risco de 

investimento é suporta pelo Tomador 

de Seguro 

       

         

327 10.1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

         

329 10.7 Outras Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

          

 6 Prémios em Cobrança 0,00 447 452 337,03 0,00 447 452 337,03 0,00 447 452 337,03 192 533 062,88 

400   Directa 0,00 447 452 337,03 0,00 447 452 337,03 0,00 447 452 337,03 192 533 062,88 

401   Indirecta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
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      EXERCÍCIO 2024 

Totais Exercício 

2023 Código das Contas 

Notas 

do 

Anexo 

ACTIVO(continuação) Vida Não Vida Contas Gerais 
Totais Activo 

Bruto 

Ajustamentos e 

Amortizações  

Totais Activo 

Líquido 

          

    Devedores 0,00 207 357 670,81 2 102 551 819,00 2 309 909 489,81 0,00 2 309 909 489,81 396 903 440,01 

41+42+470+49130+49131 7.1 

    Por Operações de 

seguro Directo 0,00   207 357 670,81   0,00   207 357 670,81   0,00   207 357 670,81   189 504 157,00   

43+44+49132+49133 

8.1 e 

8.2 

    Por Operações de 

Resseguros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

46 9.1 
    Estado e Outros 
Entes Públicos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

472 9.2 

    Subscritores de 

Capital 0,00 0,00 1 973 936 486,00 1 973 936 486,00 0,00 1 973 936 486,00 0,00 

473+4910+4911+4912 9.3.1     Accionistas 0,00 0,00 128 615 333,00 128 615 333,00 0,00 128 615 333,00 178 615 333,00 

474+49134+4914 9.5.1     Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 28 783 950,01 

          

  
  Outros Elementos do 

Activo 0,00 249 768 022,64 359 453 394,37 609 221 417,01 297 023 173,78 312 198 243,23 314 523 094,41 

24+252+255+281 

5.1 e 

5.4 

    Imobilizações 

Corpóreas e Existências 0,00 0,00 359 453 394,37 359 453 394,37 297 023 173,78 62 430 220,59 64 356 026,58 

10+11+17 3 

    Depósitos Bancários 

e Caixa 0,00 249 768 022,64 0,00 249 768 022,64 0,00 249 768 022,64 250 167 067,83 

27 3     Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

          

  
  Acréscimos e 

Diferimentos 0,00 0,00 16 354 095,14 16 354 095,14 0,00 16 354 095,14 42 456 677,96 

4800 11     Juros a Receber 0,00 0,00 14 554 095,14 14 554 095,14 0,00 14 554 095,14 39 777 637,60 

4801+481 11 

    Outros Acréscimos e 

Diferimentos 0,00 0,00 1 800 000,00 1 800 000,00 0,00 1 800 000,00 2 679 040,36 

          

23+251+254 
5.2 e 
5.4 

    Imobilizações 

Incorpóreas 0,00 0,00 415 401 120,86 415 401 120,86 177 824 120,86 237 577 000,00 0,00 

          
TOTAIS 0,00 1 200 876 352,48 2 893 760 429,37 4 094 636 781,85 474 847 294,64 3 619 789 487,21 1 540 490 971,26 
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Código das Contas 

    EXERCÍCIO 2024 

Totais Exercício 

2023 Notas do 

Anexo 
PASSIVO E CAPITAL PRÓPRIO Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

        

 10.1 

Provisões Tecnicas de Seguro Directo e Resseguro Aceite 
0,00 358 642 406,51 0,00 358 642 406,51 158 375 829,97 

300+310 10.2 Provisão Matemática do Ramo Vida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

302+312 10.3 Provisão para Prémios Não Adqueridos 0,00 78 527 295,74 0,00 78 527 295,74 39 925 738,57 

 10.4.1 Provisão para Sinistros      

30410+31310 

10.4.2, 10.4.3 e 

10.4.4       De Acidentes de Trabalho 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

3040+30411+3130+31311 10.4.1 e 10.4.3 

      De Outros Ramos 
0,00 29 529 752,30 0,00 29 529 752,30 34 863 498,22 

305+314 10.5 Provisão para Desvios de Sinistralidade 0,00 172 992 447,40 0,00 172 992 447,40 0,00 

306+316 10.6 Provisão para Riscos em Curso 0,00 77 592 911,07 0,00 77 592 911,07 83 586 593,18  

309+319 10.7 Outras Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

33+315 10.8 Provisão para Partecipação nos Resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

  
Provisão Técnicas relativas a Seguro de Vida em que o risco 

de investimento é suporta pelo Tomador de Seguro 

     
307+317 10.1 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00   

       

  Outras Provisões  0,00 0,00 104 164 076,48 104 164 076,48 0,00 

492 12.2  Provisão para Riscos e Encargos 0,00 0,00 104 164 076,48 104 164 076,48 0,00 

        

45  Depósitos Recebidos de Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

   Credores 0,00 193 393,16 160 757 190,05 160 950 583,21 59 639 349,13 

41+42 7.2     Por Operações de Seguro Directo 0,00 193 393,16 0,00 193 393,16 193 393,16 

43+44 8.1 e 8.3     Por Operações de Resseguro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

471 9.4     Empréstimos Obtidos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

46 9.1     Estado e Outros Entes Públicos 0,00 0,00 29 130 114,56 29 130 114,56 2 679 040,56 
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Código das 

Contas 

   EXERCÍCIO 2024 

Totais Exercício 2023 
Notas do Anexo PASSIVO E CAPITAL PRÓPRIO( Continuação) Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

473 9.3.2     Accionistas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

474 9.5.2     Outros 0,00 0,00 181 671 150,31 181 971 150,31 56 766 915,41 

        
482+483 11   Acréscimos e Diferimentos 0,00 0,00 39 985 902,04 39 985 902,04 11 326 632,88 

        
    Capital Próprio 0,00 0,00 3 285 085 645,68 2 956 045 485,38 1 311 149 159,28 

50 13.1   Capital 0,00 0,00 3 500 000 000,00 3 500 000 000,00 1 526 063 514,00 

51 13.3   Prémios de Emissão 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

520 13.3   Reserva Legal 0,00 0,00 32 169 821,09 32 169 821,09 1 198 880,09 

521 13.3   Reserva Estatutária 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

522 13.3 e 14.2   Reserva de Reavaliação 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

523 13   Reservas Especiais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

524 13   Reservas Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

525 13   Reserva por Imposto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

    Flutuação de Valores      
550 13.3 e 14.2     De Títulos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

551 13.3 e 14.2     De Imóveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

552 13.3 e 14.2     De Câmbios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

59 13.3   Resultados Transitados 0,00 0,00 (247 084 175,41) (247 084 175,41) (525 822 643,41) 

88 13.3   Resultado do Exercício 0,00 0,00 0,00   (379 083 201,53) 309 709 408,60   

TOTAIS 0,00 358 835 799,67 3 640 036 889,07 3 619 789 487,21 1 540 490 971,26 

        
        

O Director de Contabilidade e Finanças 
   

O Presidente do Conselho de Administração 

Técnico Oficial de Contas_OCPCA nº 20170114 
   

 
 

      
 

 

________________________________________ 
  

__________________________________________ 

Eugénio Bartolomeu 
  

 
Mário I.C. Camundongo 

        
Administrador        
        
__________________________________      
António Tchiyaya       
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CONTAS DE GANHOS E PERDAS À 31 DE DEZEMBRO DE 2024-SUPER SEGUROS SA 

Código das 

Contas 

Notas do 

Anexo 

  EXERCÍCIO 2024 

Totais Exercício 

2023 RUBRICA CONTABILÍSTICA Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

          

        
 15.1 e 15.2 Prémios Adquiridos, Liquidos de Resseguro 0,00 696 156 057,20 0,00 696 156 057,20 721 074 543,68 

70 15.1 e 15.2 Prémio e Seus Adicionais 0,00 760 190 653,68 0,00 760 190 653,68 

720 801 

869,18 

640+641 15.1 e 15.2 Prémios de Resseguro Cedido 0,00 (25 433 039,31) 0,00 (25 433 039,31) 0,00 

6110+6111 

10.,1, 15.1 e 
15,2 Variação de Prémios Não Adquiridos 0,00 (38 601 557,17) 0,00 (38 601 557,17) 272 674,50 

6112 

10.,1, 15.1 e 
15,2 

Variação de Prémios Não Adquiridos, Parte dos 

Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  
Indemnizações, Liquidadas de Resseguro Montantes 

Brutos 0,00 (24 357 921,07) 0,00 (24 357 921,07) (32 603 721,60) 

6000+6010 10.,4 e 16,1 Montantes Brutos 0,00 (24 357 921,07) 0,00 (24 357 921,07) (32 603 721,60) 

6020 10.,4 e 16,2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
  Provisão Para Sinistros( variação) 0,00 (24 357 921,07) 0,00 (24 357 921,07) 0,00 

6001+6011 10.,4 e 16,1 Montantes Brutos 0,00 (24 357 921,07) 0,00 (24 357 921,07) 0,00 

6021 10.,4 e 16,2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
  Comissões, Liquidas de Resseguro 0,00 (34 670 639,48) 0,00 (34 670 639,48) (83 687 321,56) 

630+631+632 17.1 Comissões e Outros Custos de Aquisição 0,00 (34 670 639,48) 0,00 (34 670 639,48) (82 444 202,18) 

633 10.3.2 Custo de Aquisição Deferidos ( variação) 0,00 0,00 0,00 0,00 (1 243 119,38) 

741 17.2 Comissões de Resseguro Cedido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

742 10.3 

Custo de Aquisição Deferidos de Resseguro Cedido 

(variação) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
  Provisão Matemática (variação) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6100+6101 10.2 Montantes Brutos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6102 10.2 Parte dos Resseguradores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

612+613+617+619 

10.5, 10.6 e 

10.7 Outras Provisões Técnicas, Liquidas de Resseguro 0,00 (80 502 541,59) 0,00 (80 502 541,59) (84 314 421,58) 

612 

10.5, 10.6 e 

10.7 Provisão Para Risco em Curso 0,00 5 993 682,11 0,00 5 993 682,11 (84 314 421,58) 

613 

10.5, 10.6 e 

10.7 Provisão Para Desvio de Sinistralidade 0,00 (86 496 223,70) 0,00 (86 496 223,70) 0,00 



 
 
 

Relatório de Gestão e Contas 
2024 
 

 

 

 
Pág. 41 de 79 

 

Código das 

Contas 

Notas do 

Anexo 

  EXERCÍCIO 2024 

Totais Exercício 

2023 
RUBRICA CONTABILÍSTICA(continuação) Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

          

617  Provisões Tecnicas Relativas a Seguros de Vida em que o 

Risco de Investimente é suportado pelo Tomador de seguro 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

619 

10.5, 10.6 e 

10.7 Outras Provisões Tecnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

62 10.8 Partecipação nos Resultados, Liquidas de Resseguro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
770+670 18 Outros Proveitos e Custos Técnicos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  Ganhos Realizados em Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

750 19 Investimentos Afectos às Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

0 19 Investimentos Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  Rendimento de Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 40 383 760,69 

760 20 Investimentos Afectos às Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 40 383 760,69 

0 20 Investimentos Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  Outros Proveitos e Ganhos 0,00 24 503 441,54 0,00 24 503 441,54 190 269 401,40 

7711 22 Proveitos e Ganhos Financeiros 0,00 24 503 441,54 0,00 24 503 441,54 145 639,74 

7710+7712 23 Outros Proveitos Não Tecnicos 0,00 0,00 0,00 0,00 953 154,45 

7713+7714 24 Outros Proveitos 0,00 0,00 0,00 0,00 189 170 607,21 

        

  Perdas Realizados em Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

650 19 Investimentos Afectos às Provisões Técnicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

651 19 Investimentos Livres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

  Custo de Exploração por Natureza 0,00 0,00 (687 683 376,88) (687 683 376,88) (421 319 967,84) 

660 21,1 Custos com o Pessoal 0,00 0,00 (352 407 076,86) (352 407 076,86) (158 750 021,67) 

661 21,2 Fornecimento e Serviços de Terceiro 0,00 0,00 (114 097 287,99) (114 097 287,99) (251 912 519,23) 

662 21,3 Impostos e Taxas 0,00 0,00 (7 208 019,00) (7 208 019,00) (466 209,10) 

663 5.4, 2 e 21.4 Amortizações do Exercício 0,00 0,00 (109 806 916,55) (109 806 916,55) (10 191 217,84) 

664 12.2 Outras Provisões 0,00 0,00 (104 164 076,48) (104 164 076,48) 0,00 
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Código das 

Contas 

Notas do 

Anexo 

  EXERCÍCIO 2024 

Totais Exercício 

2023 
RUBRICA CONTABILÍSTICA(continuação) Vida Não Vida Contas Gerais Totais 

          

  Outros Custos e Perdas 0,00 0,00 (248 170 300,18) (248 170 300,18) (20 092 864,59) 

6712 22 Custos e Perdas Financeiras 0,00 0,00 (234 734 375,13)  (234 734 375,13) (9 407 475,26) 

6711 23 Outros Custos Não Técnicos 0,00 0,00 (13 435 724,05) (13 435 724,05) (4 019 693,56) 

6713+6714 24 Outros Custos 0,00 0,00 (201,00) (201,00) (6 665 695,77) 

  Ajustamentos do Exercício 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

67150 6.1 e 12.1 Ajustamento dos Recibos por Cobrar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

67151 12.1 Ajustamento de Créditos de Cobrança Duvidosa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

67154 12.1 Outros Ajustamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        

80  Resultado Antes dos Impostos 0,00 556 770 475,53 (935 853 677,06) (379 083 201,53) 309 709 408,60 

860 25 

Impostos Sobre o rendimento do Exercício-Impostos 

Correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

861 25 

Impostos Sobre o rendimento do Exercício-Impostos 

Deferidos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

RESULTADO LÍQUIDO DO EXERCÍCIO 0,00 556 770 475,53 (935 853 677,06) (379 083 201,53) 309 709 408,60 

        

        
O Director de Contabilidade e Finanças 

  
O Presidente do Conselho de 

Administração 

 

Técnico Oficial de Contas_OCPCA nº 20170114 
   

 

 

      

 

 

________________________________________ 
  

__________________________________________ 

Eugénio Bartolomeu 
  

 
Mário Camundongo 

        
Administrador        

        
__________________________________      
António Tchiyaya 

      
 



 

 

DEMONSTRAÇÃO DE FLUXOS DE CAIXA À 31 DE DEZEMBRO DE 

2024-SUPER SEGUROS SA 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 CASH FLOW 

FLUXOS DE CAIXA DE ACTIVIDADES OPERACIONAIS 

Recebimentos   
Operações de Seguro  760 190 653,68 720 801 869,18 

Operações de Resseguro  0,00 0,00 

Outros Recebimentos de rendimento de Investimento 0,00 0,00 

Outras Actividades Operacionais 5 993 682,11 0,00 

Pagamento   
Operações de Seguro  (24 357 921,07) (115 047 923,78)  

Operações de Resseguro  (25 433 039,31) 0,00 

Outros Pagamentos de Investimento (234 734 375,13) 0,00 

Outras Actividades Operacionais (21 482 325,04)  0,00 

Pagamento ao Pessoal (352 407 076,86)  (158 750 021,67)  

Pagamentos a Fornecedores (114 097 287,99) (251 912 519,23) 

Outros Fluxos de Caixa Operacional (18 574 797,12) (261 414 310,20) 

   
Caixa líquida das actividades operacionais antes de imposto (24 902 486,73) (66 322 905,70) 

Pagamento de Imposto sobre o Rendimento 0,00 0,00   

   
Caixa líquida das actividades operacionais (24 902 486,73) (66 322 905,70) 

   
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO     

   
Recebimentos   
Alienação de Imobilizado 0,00 0,00 

Alienação de Investimento em Participadas 0,00 0,00 

Alienação de Outros Investimentos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Investimento 24 503 441,54 0,00 

Pagamento   
Aquisição de Imobilizado 0,00 (222 929 763,61) 

Aquisição de  Participadas 0,00 0,00 

Aquisição de Outros Investimentos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Investimento 0,00 0,00 

   
Caixa líquida das actividades de investimento 24 503 441,54 (222 929 763,61) 

   
FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO     

Recebimentos   
Emprestismo Recebido de Partes Relacionadas 0,00 0,00 

Emprestimos Subordinados 0,00 0,00 

Aumento de Capital e Equivalentes 0,00 539 063 514,00 

Recebimentos de Outros Emprestimos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Financiamento 0,00 0,00 

Pagamento   
Liquidação de Emprestimos Subordinados 0,00 0,00 

Redução de Capital e Equivalentes 0,00 0,00 

Liquidação de Outros Emprestimos 0,00 0,00 

Dividendos 0,00 0,00 

Outras Actividades de Financiamento 0,00 0,00 

   
Caixa líquida das actividades de financiamento 0,00 539 063 514,00 

   
Aumento/diminuição líquido de caixa e seus equivalentes (399 045,19) 249 810 844,69 

Caixa e seus equivalentes no inicio do período 250 167 067,83 356 223,14 

Caixa e seus equivalentes no fim do período 249 768 022,64 250 167 067,83 
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NOTAS AO BALANÇO E ÀS CONTAS DE GANHOS E PERDAS DA 

SUPER SEGUROS S.A 

1. ACTIVIDADE 

A Super Seguros, S.A. é uma Seguradora Angolana que tem por objecto principal e exclusivo 

o exercício da actividade de seguro directo , com sede em Luanda, tendo sido constituída em 

2013 com Matricula R.C de Luanda nº 2408-12/120810 e Licença nº 14 /ISS/MF/13 (para a 

totalidade dos ramos vida e não vida) emitida pelo Instituto de Supervisão de Seguros 

(actualmente Agência Angolana de Regulação e Supervisão de Seguros – ARSEG), com um 

Capital Social  de 3.500.000.000,00 AOA ( Três Mil Milhões e Quinhentos Milhões de 

Kwanzas). 

 

A Seguradora tem a sua Sede no Edifício Benfica II -B, na Estrada Nacional 100, nº 1,2 e 3, 1º 

Andar, Luanda – República de Angola. 

 

2.  POLÍTICAS CONTABILISTICAS ADOPTADAS NA PREPARAÇÃO 

DAS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS  

 

2.1.  BASES DE APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES 

FINANCEIRAS 

As Demonstrações Financeiras do Exercício findo em 31 de Dezembro de 2024, foram 

preparadas de acordo com o Plano de Contas em vigor em Angola para a Actividade 

Seguradora, aprovado pela Norma Regulamentar nº 5/23 de 20 de Janeiro. Estas 

Demonstrações Financeiras respeitam as características de relevância e fiabilidade, foram 

preparadas na base da continuidade das operações e obedecem aos Princípios Contabilísticos 

Geralmente Aceites da Prudência, Especialização dos Exercícios e da Consistência. 

 

As Notas que se seguem respeitam o conteúdo das informações complementares ao Balanço e 

Conta de Ganhos e Perdas, previstas no Plano de Contas em vigor em Angola, para a Actividade 

Seguradora. 

 

Todos os valores incluídos nestas informações complementares estão expressos em Kwanzas. 

  

Os custos e os proveitos são contabilizados no exercício a que dizem respeito, 

independentemente da data do seu pagamento ou recebimento.  
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2.2. CRITÉRIOS DE VALORIMETRIA 

A Sociedade adopta como critério base de valorimetria, o critério do custo histórico, excepto 

no que respeita aos Activos Financeiros, que são avaliados com base na aplicação do princípio 

do valor actual: 

 

a) Imóveis 
 

Nos termos dos critérios valorimétricos previstos no Plano de Contas para a Actividade 

Seguradora em Angola, os imóveis são avaliados com base na aplicação do princípio do valor 

actual, correspondendo este, relativamente aos imóveis, ao valor de mercado apurado à data da 

avaliação. Não sendo possível determinar o valor de mercado de um imóvel, considera-se como 

valor actual o valor determinado com base na aplicação do princípio do valor de aquisição ou 

do custo de produção; 

 

b) Investimentos Financeiros 

 
Os investimentos financeiros são registados ao valor de aquisição e são valorizados com base 

na aplicação do princípio do valor actual. Entende-se por valor actual, nos termos do Plano de 

Contas, o valor de mercado e não sendo possível determinar o valor de mercado, os 

investimentos financeiros são avaliados com base numa apreciação prudente do seu valor 

provável de realização; 

 

c) Imobilizações incorpóreas 
 

As imobilizações incorpóreas, que compreendem as despesas incorridas com a constituição e 

legalização da Sociedade, encontram-se registadas ao custo de aquisição. As reintegrações são 

calculadas anualmente pelo método das quotas constantes e com base nas taxas previstas na 

portaria nº 755/72 e Decreto Presidencial 207/15, de 3 a 5 anos, de acordo as taxas previstas; 

 

d) Imobilizações Corporeas 
 

As imobilizações corpóreas encontram-se registadas ao custo de aquisição. As reintegrações 

são calculadas anualmente pelo método das quotas constantes, de acordo com a vida útil 

estimada dos bens sujeitos a amortização, determinada nos termos da portaria nº 755/72 e do 

Decreto Presidencial nº 207/15: 

Equipamento Informático 16,66% a 25% 

Equipamento Administrativo 10,00% 

Instalações Interiores 10,00% 

Equipamento de Transporte 25,00% 

Outros equipamentos 10,00% 
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As amortizações são calculadas numa base sistemática ao longo da vida útil estimada do bem, 

a qual corresponde ao período durante o qual se espera que o activo esteja disponível para uso 

e são registadas em gastos do exercício. 

 

As benfeitorias e grandes reparações subsequentes são reconhecidas como activo sempre que 

for provável que delas resultarão benefícios económicos futuros para a Seguradora. Os custos 

de reparação, manutenção e outras despesas associadas ao seu uso são reconhecidos como custo 

do exercício; 

 

e) Imobilizações em Curso 
 

O imobilizado em curso e os adiantamentos por conta de compra de imobilizado são registados 

em função da correspondente facturação recebida pela empresa; 
 

f) Provisão para Prémios não Adquiridos 
 

A provisão para prémios não adquiridos inclui a parte dos prémios brutos emitidos 

relativamente a cada um dos contratos de seguro em vigor, a imputar a um ou vários  exercícios 

seguintes. 

 

A provisão para prémio não adquiridos para os ramos não vida, foi calculada contrato a contrato 

pro rata temporis, apartir dos prémios brutos emitidos, processados e liquidos de estornos e 

anulações, relativos aos contratos em vigor, conforme a Norma Regulamentar nº 3/23 de 16 de 

Janeiro; 

  

g) Provisão para Risco em Curso 
 

A provisão para riscos em curso corresponde ao montante necessário para fazer face a 

prováveis indemnizações e encargos a suportar após o termo do exercício e que excedam o 

valor dos prémios não adquiridos e dos prémios exigíveis relativos aos contratos em vigor; 

 

h) Provisão para Sinistros 
 

A provisão para sinistros corresponde ao custo total estimado que a Companhia suportará para 

regularizar todos os sinistros que tenham ocorrido até ao final do exercício, quer tenham sido 

comunicados ou não, após dedução dos montantes já pagos respeitantes a esses sinistros; 

  

i) Provisão para Partecipação nos Resultados 
 

A provisão para participação nos resultados inclui os montantes destinados aos segurados ou 

aos beneficiários dos contratos, sob a forma de participação nos resultados, desde que tais 

montantes não tenham sido já distribuídos, nomeadamente mediante inclusão nas provisões 

matemáticas; 
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j) Provisão de Seguros e Operações do Ramo Vida 
 

A provisão de seguros e operações do ramo «Vida» representa o valor das responsabilidades 

da  Companhia líquido das responsabilidades do tomador de seguro, em relação a todos os 

seguros e operações do ramo «Vida», compreendendo:  

 

●A provisão matemática; 

●A provisão de seguros e operações do ramo «Vida» em que o risco de investimento é 

suportado pelo tomador do seguro;  

●A provisão para compromissos de taxa; e  

●A provisão de estabilização de carteira.  

 

k) Outras Provisões a constituir para os Encargos e Operações do Ramo Vida 
 

No que diz respeito aos seguros e operações do ramo «Vida», as empresas de seguros devem 

ainda constituir:  

● A provisão para prémios não adquiridos e a provisão para riscos em curso, no caso dos 

seguros e operações cujo período de cobertura seja igual ou inferior a um ano; 

 ●A provisão para sinistros, incluindo a provisão para sinistros ocorridos, mas não declarados; 

 ●A provisão para participação nos resultados. 

 

l) Provisão para Envelhecimento 
 

A provisão para envelhecimento é constituída para o seguro de doença praticado segundo a 

técnica do seguro de vida. 

 

m) Provisão para Devios de Sinistralidade 
 

Esta provisão destina-se a fazer face à sinistralidade excepcionalmente elevada, nos ramos de 

seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores oscilações e só é de 

constituir nos termos da legislação em vigor em Angola, pelas Companhias de Seguro que 

explorem Seguros de Crédito. A Super Seguros, SA não se encontra a explorar este Ramo de 

Seguros, pelo que não regista qualquer provisão para desvios de sinistralidade; 

 

n) Especialização do Exercício 
 

A Super Seguros regista as suas receitas e despesas de acordo com o Princípio da 

Especialização dos Exercícios, pelo qual as receitas e despesas são reconhecidas à medida que 

são geradas, independentemente do momento em que são recebidas ou pagas. As diferenças 

entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas são 

registadas nas rubricas de Devedores e Credores. As receitas e despesas geradas mas ainda não 

formalmente documentadas são mostradas na rubrica de Acréscimos e Diferimentos; 
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o) Saldos em Moeda Estrangeira 
 

As Demonstrações Financeiras da Super Seguros são preparadas de acordo com a divisa 

utilizada no espaço económico onde opera – Kwanza (AOA). 

 

Os activos e passivos monetários expressos em moeda estrangeira são convertidos para 

Kwanzas à taxa de câmbio em vigor na data do Balanço. As diferenças cambiais resultantes da 

conversão são reconhecidas em resultados. 

 

 Os custos e proveitos relativos a diferenças cambiais, realizadas ou potenciais, registam-se na 

conta de ganhos e perdas do exercício, nas rubricas “Custos e perdas extraordinárias” e 

“Proveitos e ganhos extraordinários”. 

 

As transacções em moeda estrangeira são convertidas para Kwanzas à taxa de câmbio em vigor 

na data da transacção. 
 

Em 31 de Dezembro de 2024, os activos e passivos expressos em moeda estrangeira foram 

convertidos para Kwanzas com base na taxa de câmbio oficial divulgada pelo Banco Nacional 

de Angola (BNA) com referência a esta data: 

    
Câmbio a 31-12-2024    

AOA – USD 912,00   

AOA – EUR 949,48   

 

p) Imposto sobre os Lucros 
 

A Super Seguros está sujeita a tributação em Imposto Industrial, pelos lucros efectivamente 

obtidos  (Grupo A).  Em consonância com a prática vigente em Angola, a Companhia não 

adopta o conceito de Impostos Diferidos. 

 

A taxa do Imposto Industrial para Seguradoras é de 35% , aplicada resultado apurado 

contabilisticamente e corrigido dos custos que nos termos do Código do Imposto Industrial não 

são custos fiscalmente aceites. 

 

As contas da Companhia estão sujeitas a revisão e correção por parte das Autoridades Fiscais. 

 

 É convicção da Administração, que não existem quaisquer responsabilidades fiscais 

relevantes, reais ou contingentes, que não tenham sido escrituradas e de que não ocorrerão 

correções à matéria colectável, por parte das autoridades fiscais com efeito relevante nas contas 

da Companhia. 
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3.  DEPÓSITOS BANCÁRIOS E CAIXA 

3.1. COMPOSIÇÃO 
 
A rubrica de disponibilidades representa o caixa numerário e os depósitos bancários nas 

diversas instituições bancárias, sendo composta por valores em moeda nacional.  

 

 4.  INVESTIMENTOS 
 
As variações ocorridas nas rúbricas de investimento durante o ano 2024 foram as seguintes: 

 

No Exercício de 2024, verificou-se uma variação positiva da rubrica “Investimentos afectos a 

Provisões Tecnicas” de 17,91%, face a 2023 , apresentando  um saldo de 296.298.322,00 AOA. 

 

Em Dezembro de 2024 a Companhia alterou as Politicas de Investimentos para 2025. A Política 

de Investimento estabelece a forma de gerenciamento dos investimentos e desinvestimentos 

dos recursos financeiros. Nela foram inseridas as normas e diretrizes referentes à gestão dos 

recursos financeiros da Super Seguros SA com base na Norma Regulamentar nº4/23 de 16 de 

Rubricas 31/12/2024 31/12/2023 

DEPÓSITOS BANCARIOS     

Em Moeda Nacional 15 595,33 207 633,57 

Em Moeda Estrangeira                                    -                                       -    

CAIXA     

Em Moeda Nacional 249 752 427,31 249 959 434,26 

Em Moeda Estrangeira                                    -                                       -    

Total 249 768 002,64 250 167 067,83 

DESCRIÇÃO 2024 2023 Variação 

IMÓVEIS 201 298 322,00   201 298 322,00   0,00   

 Imóveis de Serviço Próprio 201 298 322,00   201 298 322,00   0,00   

 Imóveis de Rendimento 0,00   0,00   0,00   

TÍTULOS DE RENDIMENTO VARIÁVEL 0,00   0,00   0,00   

 Acções 0,00   0,00   0,00   

 Unidades de participação 0,00   0,00   0,00   

 Outros títulos de rendimento variável 0,00   0,00   0,00   

TÍTULOS DE RENDIMENTO FIXO 0,00   0,00   0,00   

 Títulos de Dívida Pública 0,00   0,00   0,00   

 Títulos de Outros Emissores Públicos 0,00   0,00   0,00   

 Títulos de Outros Emissores 0,00   0,00   0,00   

EMPRÉSTIMOS  0,00   0,00   0,00   

Empréstimos Hipotecarios  0,00   0,00   0,00   

Outros Empréstimos 0,00   0,00   0,00   

DEPÓSITOS 95 000 000,00   50 000 000,00   45 000 000,00   

 Depósitos em Instituições de Crédito 95 000 000,00   50 000 000,00   45 000 000,00   

 Depósitos Junto de Empresas Cedentes 0,00   0,00   0,00   

OUTROS INVESTIMENTOS 0,00   0,00   0,00   

Outros Investimentos 0,00   0,00   0,00   

Total -Investimentos 296 298 322,00   251 298 322,00   45 000 000,00   
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Janeiro, Norma Regulamentar sobre os Activos Representativos das Provisões Técnicas das 

Empresas de Seguros, levando em consideração os factores de Risco, Segurança, Solvência, 

Liquidez e Transparência.  

 

No Exercício findo à 31 de Dezembro de 2024, a Companhia constituiu Provisões na ordem de 

358.642.406,51 AOA , um aumento de 126,45% face a 2023. 

 

A representação das Provisões Técnicas constituidas será feita em conformidade com o nº1 do 

Artº 102 da Lei nº 18/22 de 7 de Julho, Lei da Actividade Seguradora e Resseguradora. 

 

 4.1. IMÓVEIS 
 

Nesta rubrica encontram-se registados os imóveis de investimento detidos pela Super  Seguros.  

 

O movimento ocorrido no portfólio de imóveis, durante o exercício de 2024, decompõe-se da 

seguinte forma: 

 

                                             2024   

Natureza do imóvel        Valor de Aquisição                        Valor de Balanço 

De Uso Próprio 
 

 

Edifício Huila 71 298 322,00 71 298 322,00 

Terreno Luanda 70 000 000,00 70 000 000,00 

Terreno Huambo 60 000 000,00 60 000 000,00 

Total 201 298 322,00 201 298 322,00 

 

Em 2023, a Companhia adquiriu um terreno em Luanda, onde pretende erguer um Edifício, 

onde irá instalar os seus escritórios centrais. Quanto os espaços no Huambo e na Huila, serão 

edificados lojas comerciais. 

 

4.2. DEPÓSITO EM INSTITUIÇÕES DE CRÉDITO 
 
Nesta rubrica encontram-se registados os depósitos a prazo vigentes no final do exercício, sobre 

os quais foram especializados os juros à data de 31 de Dezembro de 2024. 

 

No fecho do exercício de 2024, a Super Seguros apresenta os seguintes depósitos aplicados em 

instituições de crédito em moeda nacional: 

 

  2024 

Instituição Bancária Data de Constituição Data de Vencimento Valor AOA 

Depósitos em Instituições 
de Crédito    

Banco BAI 31/12/2024 30/05/2025 95 000 000,00 

Total Depósitos em 
Instituições de Crédito 

    95 000 000,00 
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4.3- OUTROS INVESTIMENTOS LIVRES 

Em Agosto de 2024,  a Global Trader reembolsou na totalidade, o emprestido cedido pela Super 

Seguros incluindo Juros cobrados na Data de início, conforme ilustra o Mapa abaixo: 

 
Empréstimo Concedido Juro Anual Montante( Capital+Juros) Valor Reembolsado 

342.776.374,00 25.223.626,00 368.000.000,00 368.000.000,00 

 

  

5.  IMOBILIZAÇÕES CORPOREAS E INCORPOREAS 

 

5.1. COMPOSIÇÃO DO IMOBILIZADO CORPÓREO 

 

Os movimentos ocorridos nas imobilizações corpóreas e incorpóreas no Exercício de 2024, e 

as respectivas amortizações, foram os seguintes: 

DESCRIÇÃO 
2024 2023 

Valor Bruto 
Amortizações 
Acumuladas 

Valor Líquido Valor Bruto 
Amortizações 
Acumuladas 

Valor Líquido 

Imobilizado 
Corpóreo 359 453 393,88 297 023 173,78 62 430 220,10 343 171 283,81 272 633 256,43 70 538 027,38 

Existências 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

        
Total - 
Imobilizado 
Corpóreo e 
Existências 359 453 393,88 297 023 173,78 62 430 220,10 343 171 283,81 272 633 255,43 70 538 027,38 

 

No exercício findo em 31 de Dezembro de 2024, verifica-se uma diminuição do imobilizado 

corpóreo, líquido de amortizações, registando-se este nos 62.430.220,10 AOA. 

DESCRIÇÃO 
2024 2023 

Valor Bruto 
Amortizações 
Acumuladas 

Valor Líquido Valor Bruto 
Amortizações 
Acumuladas 

Valor Líquido 

Imobilizações 
Corpóreas       
Equipamento 
administrativo 43 205 419,37   28 028 355,62   15 177 063,75   38 251 469,86   25 289 813,00   12 961 656,86   
Máquinas e 
ferramentas 15 035 364,95   11 240 809,75   3 794 555,20   11 389 270,68   9 696 701,21   1 692 569,47   
Equipamento 
informático 17 027 802,13   10 393 885,81   6 633 916,32   9 345 735,84   686 619,62   8 659 116,22   
Instalações 
interiores 665 406,00   499 054,50   166 351,50   665 406,00   499 054,50   166 351,50   
Material transporte 279 019 401,43   243 486 068,10   35 533 333,33   279 019 401,43   233 086 068,10   45 933 333,33   
Equipamento 
hospitalar 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   
Património 
artístico 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   
Outras 
imobilizações 
corpóreas 4 500 000,00   3 375 000,00   1 125 000,00   4 500 000,00   3 375 000,00   1 125 000,00   
Imobilizações em 
curso 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   
Adiantamento por 
conta 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

        
Total - 
Imobilizado 
Corpóreo 359 453 393,88   297 023 173,78   62 430 220,10   343 171 283,81   272 633 256,43   70 538 027,38   
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5.2. COMPOSIÇÃO DO IMOBILIZADO INCORPÓREO 

 

Os movimentos ocorridos nas imobilizações corpóreas e incorpóreas no Exercício de 2024, e 

as respectivas amortizações, foram os seguintes: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 

Valor Bruto 
Amortizações 
Acumuladas 

Valor Líquido Valor Bruto 
Amortizações 
Acumuladas 

Valor Líquido 

Imobilizações 
Incorpóreas             

Despesa de 
investigação e 
desenvolvimento 25 204 945,00 25 204 945,00 0,00 25 204 945,00 25 204 945,00 0,00 

Despesa em 
edifícios arrendados 0,00 0,00 0,00 0,00   0,00 

Trespasses 0,00 0,00 0,00 0,00   0,00 

Publicidade 0,00 0,00 0,00 0,00   0,00 

Software 61 020 175,86 61 020 175,86 0,00 61 020 175,86 61 020 176,00 0,00 
Outras 
Imobilizações 
incorpóreas   0,00 0,00 0,00   0,00 

Imobilizações em 
curso 329 176 000,00 91 599 000,00 263 340 800,00 0,00   0,00 

Adiantamento por 
conta de imoblizado 
incorpóreo 0,00 0,00 0,00 0,00   0,00 

              

Total - Imobilizado  
Incorpóreo 415 401 120,86 177 824 120,86 237 577 000,00 86 225 120,86 86 225 121,00 0,00 

  

No exercício findo em 31 de Dezembro de 2024, verifica-se um  aumento do imobilizado 

incorpóreo, líquido de amortizações, registando-se este em 237.577.000,00 AOA. 
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6. PRÉMIOS EM COBRANÇA  

 

O valor registado na rubrica de Prémios em Cobrança refere-se aos recibos de prémios 

pendentes, líquidos de estornos e anulações à data de 31 de Dezembro de 2024, com relevância 

para os prémios pendentes de cobrança dos Ramos Saúde e Aviação. 

 

Sobre o valor dos prémios em cobrança incide uma provisão constituída para fazer face aos 

riscos de cobrança dos recibos de prémios, sendo calculada com base nos critérios requeridos 

pela Agência de Angolana Regulação e Supervisão de Seguros (ARSEG).  

 

Com referência a 31 de Dezembro de 2024, a rubrica de prémios em cobrança , decomponha-

se como segue: 

 

Rubrica 31/12/2024 31/12/2023 

Automóveis 2 662 788,26 4 202 935,67 

Acidentes, Doenças e Viagens 55 542 314,70 110 079 745,20 

Diversos 379 234 875,00 38 599 262,86 

Transporte 19 805 559,57 39 651 119,15 

Totais 457 245 537,53 192 533 062,88 

 

No exercício de 2024 os Prémios em Cobrança apresenta um incrimento na ordem de 137,49%. 

Esta variação positiva resultou, essencialmente do crescimento verificado em  Caução 

 

7.  DEVEDORES E CREDORES POR OPERAÇÃO DE SEGURO 

DIRECTO 

A Rubrica de Devedores e Credores por Operação de Seguros Directo apresenta a seguinte 

decomposição, a 31 de Dezembro de 2024: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Valor Bruto 

Ajustamen

tos de 

Créditos 

Cobrança 

Duvidosa 

Valor 

Líquido 

Valor 

Bruto 

Ajustamentos 

de Créditos 

Cobrança 

Duvidosa 

Valor Líquido Valor Bruto 

Ajustamentos 

de Créditos 

Cobrança 

Duvidosa 

Valor Líquido 

Tomadores de seguros 17 853 513,81   0,00   17 853 513,81   0,00   189 504 157,00   -189 504 157,00   17 853 513,81   -189 504 157,00   207 357 670,81   

 Reembolsos de 

sinistros 17 853 513,81   17 853 513,81      0,00   17 853 513,81   0,00   17 853 513,81   

 Outros valores a 

receber            -          - 0,00   0,00   189 504 157,00   (189 504 157,00)   0,00   (189 504 157,00)   189 504 157,00   

Mediadores de 

seguros 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

 Contas correntes         -          - 0,00            -           - 0,00   0,00   0,00   0,00   

 Comissões a receber         -          - 0,00            -           - 0,00   0,00   0,00   0,00   

 Outros valores a 

receber         -          - 0,00            -           - 0,00   0,00   0,00   0,00   

Co-seguradoras 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Total -Devedores  

p/operações seguro 

directo 

17 853 513,81   0,00   17 853 513,81   0,00   189 504 157,00   (189 504 157,00)   17 853 513,81   (189 504 157,00)   207 357 670,81   
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 8.  DEVEDORES E CREDORES POR OPERAÇÃO DE RESSEGURO 

Em 2024 e 2023 a Companhia não registou movimentos com Resseguradoras. 

 

9.  OUTROS DEVEDORES E CREDORES 

 9.1- ESTADO E OUTROS ENTES PÚBLICOS 

As rubricas de Estado e outros entes públicos, às datas de 31 de Dezembro de 2024 e de 31 de 

Dezembro de 2023, apresentavam a seguinte composição: 

 

DESCRIÇÃO 2024 2023 Variação 

Activo 
      

Imposto sobre os Lucros 1 044 283,00   0,00   1 044 283,00   

IVA 0,00   0,00   0,00   

Imposto de Selo  
0,00   0,00   

0,00   

Outros Impostos e Taxas 0,00   0,00   0,00   

Contribuições para a Segurança Social 
0,00   0,00   

0,00   

Total Activo - Estado e Outros Entes Públicos 
1 044 283,00   0,00   1 044 283,00   

Passivo       

Imposto sobre os Lucros 0,00   0,00   0,00   

IVA 30 174 397,56   13 945,00   30 160 452,56   

Imposto de Selo  
0,00   0,00   

0,00   

Outros Impostos e Taxas 0,00   1 803 787,00   (1 803 787,00)   

Contribuições para a Segurança Social 
0,00   855 308,56   

(855 308,56)   

Total Passivo - Estado e Outros Entes Públicos 
30 174 397,56   2 673 040,56   27 501 357,00   

        

Total Líquido - Estado e Outros Entes Públicos 
(29 130 114,56)   (2 673 040,56)   (26 457 074,00)   

  

No âmbito do processo de recuperação e recapitalização da Companhia, foram liquidadas todas 

as dividas ao Estado e seus Entes. Os montantes registados ( 29.130.114,56 AOA) ,corresponde 

a Impostos e Taxas do mês de Dezembro de 2024, sob o qual o pagamento será em Janeiro de 

2025. 
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9.2- ACCIONISTAS  

Com referência à 31 de Dezembro de 2024 e comparativamente ao período homólogo, o saldo 

desta rubrica é o que segue: 

 

A AMFMAPTSS em 2023, por não ter sido feita ainda a autorização de entrada como 

Accionista  da Companhia pela ARSEG, solicitou ao Accionista Herlander Madaleno por 

Declaração de Compromisso, que este realizasse o aumento de Capital de forma isolada. 

 

Em 2024 o Accionista Herlander Madaleno procedeu a transmissão de 53% das suas acções 

nominativas para a AMFMAPTSS por declaração do transmitente escrita no título e pelo 

pertence lavrada no mesmo e averbado no livro de acções da Sociedade. 
 

 

 

 

 

 

2024     

DESCRIÇÃO Numero Acções 
Valor Nominal da 

Acção 

Valor Nominal da 

Participação 
% da participação 

          

Entidades Privadas         

AMFMAPTSS 2 120 875 000 1 855 000 000,00   53,% 

Ricardo Augusto Muavungo 592 875 000 518 000 000,00   14,8% 

Herlander Filipe Madaleno 1 080 875 000 945 000 000,00   27,0% 

Sebastião Manuel 68 875 000 59 500 000,00   1,70% 

Joana Simão 68 875 000 59 500 000,00   1,7% 

Luisa Correia 36 875 000 31 500 000,00   0,9% 

António Catalahari 36 875 000 31 500 000,00   0,9% 

Total - Subscritores de capital - entidades 

privadas 4 000   3 500 000 000,00   100 

Outras Entidades  0 0 0,00   0 

Total - Subscritores de capital - Outras 

entidades 0 0 0,00   0 

Total - Subscritores de capital 4 000 0 3 500 000 000,00   100 
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2023 

     

DESCRIÇÃO Numero Acções 
Valor Nominal da 

Acção 

Valor Nominal da 

Participação 
% da participação 

Entidades Púbicas 0 0 0,00     

Total - Subscritores de capital - entidades 

públicas 0 0 0,00   0 

Entidades Privadas     0,00     

Ricardo Augusto Muavungo 258 875 000 225 750 000,00   14,8% 

Herlander Filipe Madaleno 1 395 875 000 1 220 800 000,00   80% 

Sebastião Manuel 30 875 000 25 942 000,00   1,7% 

Joana Simão 30 875 000 25 942 000,00   1,7% 

Luisa Correia 16 875 000 14 000 000,00   0.9% 

António Catalahari 16 875 000 14 000 000,00   0.9% 

Total - Subscritores de capital - entidades 

privadas 1 744   1 526 434 000,00   100% 

Outras Entidades      0,00     

Total - Subscritores de capital - Outras 

entidades 0 0 0,00   0 

Total - Subscritores de capital 1 744 0 1 526 434 000,00   100% 

 

O  Capital Social da Companhia , passou de 987.000.000,00 AOA para  1.526.063.514,00 AOA 

em 2023, um incremento de cerca de 55%.  

 

Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, sobre o Montante do 

Capital Social Mínimo, a Assembleia Geral da Super Seguros SA, reunida em sessão 

extraordinária no dia 21 de Outubro de 2023, deliberou o aumento de Capital para 

3.500.000.000,00 AOA, cuja as entradas estão previstas para Janeiro de 2025, conforme Acta 

05A/2023. 

 

 9.3- OUTROS CREDORES 

Com referência a 31 de Dezembro de 2024, e comparativamente ao período homólogo, o saldo 

desta rubrica desagrega-se como se segue: 

 

DESCRIÇÃO 2024 2023 Variação 

Fornecedores 285 520 202,00 56 766 915,41 228 753 286,59 

Pessoal 0,00 0,00 0,00 

Sindicatos 0,00 0,00 0,00 

Fundos de Pensões 0,00 0,00 0,00 

Fundap 0,00 0,00 0,00 

 Credores Diversos 0,00 0,00 0,00 

......       

Total - Outros Credores 285 520 202,00 56 766 915,41 228 753 286,59 

 

Os saldos credores com outras entidades dizem respeito, essencialmente a saldos a liquidar 

junto de fornecedores. 
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 10.1 - PROVISÕES TÉCNICAS DE SEGURO DIRECTO, LIQUIDAS DE 

RESSEGURO CEDIDO 

O movimento ocorrido nas Provisões  Técnicas neste exercício foi o seguinte: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Seguro 
Directo 

 
Resse
guro 

Aceite 

Total Seguro Directo 
 

Ressegur
o Aceite 

Total 
Seguro 
Directo 

 Resseguro 
Aceite 

Total 

Provisões Técnicas de 
Seguro Directo e 
Resseguro Aceite 

                 

Provisão Matemática do 
Ramo Vida 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisão para Prémios 
não Adquiridos 78 527 295,74 0,00   

78 527 295,74   
38 682 619,19   0,00   

38 682 619,19   
39 844 676,55   0,00   

39 844 676,55   

Provisão para Sinistros 29 529 752,30 0,00   
29 529 752,30   

34 863 498,22   0,00   
34 863 498,22   

(5 333 745,92) 0,00   
(5 333 745,92) 

Provisão para Desvios de 
Sinistralidade 172 992 447,40 0,00   

172 992 447,40   
83 586 593,18   0,00   

83 586 593,18   
89 405 854,22   0,00   

89 405 854,22   

Provisão para Riscos em 
Curso 77 592 911,07 0,00   

77 592 911,07   
83 586 593,18  0,00   

83 586 593,18   
(5 993 682,11) 0,00   

(5 993 682,11) 

Outras provisões técnicas 0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

Provisão para 
Participação de 
Resultados 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisões técnicas 
relativas a seguro de vida 
em que o risco é 
suportado pelo tomador 
de seguro 0,00   0,00   

0,00   

0,00   0,00   

0,00   

0,00   0,00   

0,00   

Total - Provisões 
Técnicas de Seguro 
Directo e Resseguro 
Aceite 

358 642 406,51   0,00   358 642 406,51   240 719 303,77   0,00   240 719 303,77   117 923 102,74   0,00   117 923 102,74   

Provisões Técnicas de 
Resseguro Cedido 

                 

Provisão Matemática do 
Ramo Vida 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisão para Prémios 
não Adquiridos 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisão para Sinistros 0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

Provisão para Desvios de 
Sinistralidade 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisão para Riscos em 
Curso 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Outras provisões técnicas 0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

Provisão para 
Participação de 
Resultados 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisões técnicas 
relativas a seguro de vida 
em que o risco é 
suportado pelo tomador 
de seguro 0,00   0,00   

0,00   

0,00   0,00   

0,00   

0,00   0,00   

0,00   

Total - Provisões 
Técnicas de Resseguro 
Cedido 

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Provisões Técnicas, 
líquidas de Resseguro 
Cedido 

                 

Provisão Matemática do 
Ramo Vida 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisão para Prémios 
não Adquiridos 78 527 295,74   0,00   

78 527 295,74   
38 682 619,19   0,00   

38 682 619,19   
39 844 676,55   0,00   

39 844 676,55   

Provisão para Sinistros 29 529 752,30   0,00   
29 529 752,30   

34 863 498,22   0,00   
34 863 498,22   

(5 333 745,92) 0,00   
(5 333 745,92) 

Provisão para Desvios de 
Sinistralidade 172 992 447,40   0,00   

172 992 447,40   
83 586 593,18   0,00   

83 586 593,18   
89 405 854,22   0,00   

89 405 854,22   

Provisão para Riscos em 
Curso 77 592 911,07   0,00   

77 592 911,07   
83 586 593,18   0,00   

83 586 593,18   
(5 993 682,11) 0,00   

(5 993 682,11) 

Outras provisões técnicas 0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

0,00   0,00   
0,00   

Provisão para 
Participação de 
Resultados 0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   
0,00   0,00   

0,00   

Provisões técnicas 
relativas a seguro de vida 
em que o risco é 
suportado pelo tomador 
de seguro 0,00   0,00   

0,00   

0,00   0,00   

0,00   

0,00   0,00   

0,00   

Total Geral - Provisões 
Técnicas, líquidas de 
Resseguro Cedido 

358 642 406,51   0,00   358 642 406,51   240 719 303,77   0,00   240 719 303,77   117 923 102,74   0,00   117 923 102,74   
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10.2- DESAGREGAÇÃO DA PROVISÃO PARA PRÉMIOS NÃO 

ADQUIRIDOS 

Com referência a 31 de Dezembro de 2024, a Provisão Prémios não Adquiridos desagrega-se, 

por ramo, como se segue: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Seguro Directo e 

Resseguro 

Aceite 

Resseg

uro 

Cedid

o 

Líquido 

Seguro 

Directo e 

Resseguro 

Aceite 

Resseguro 

Cedido 
Líquido 

Seguro 

Directo e+ 

Resseguro 

Aceite 

Resseguro 

Cedido 
Líquido 

Prémios não adquiridos     
  

    
        

De Seguro Directo: 
    

  
    

        

Ramo Vida 
    0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramo Não Vida: 
77 284 176,36   0,00   77 284 176,36   38 682 619,09   0,00   38 682 619,09   38 601 557,27   0,00   38 601 557,27   

Acidentes 1 435 288,37   0,00   1 435 288,37   571 282,31   0,00   571 282,31   864 006,06   0,00   864 006,06   

Doença 429 652,28   0,00   429 652,28   0,00   0,00   0,00   429 652,28   0,00   429 652,28   

Viagens 20 411,70   0,00   20 411,70   540,98   0,00   540,98   19 870,72   0,00   19 870,72   

Incêndio e Elementos da 

Natureza 0,00   0,00   0,00   220,56   0,00   220,56   -220,56   0,00   -220,56   

Outros Danos em Coisas 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 9 830 296,19   0,00   9 830 296,19   18 509 203,74   0,00   18 509 203,74   (8 678 907,55)   0,00   (8 678 907,55)   

Transportes 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Petroquímico 0,00   0,00   0,00   345 846,00   0,00   345 846,00   (345 846,00)   0,00   (345 846,00)   

Responsabilidade Civil 

Geral 30 052,75   0,00   30 052,75   34 310,31   0,00   34 310,31   (4 257,56)   0,00   (4 257,56)   

Diversos 65 538 475,07   0,00   65 538 475,07   19 221 215,19   0,00   19 221 215,19   46 317 259,88   0,00   46 317 259,88   

                    

TOTAL- Pémios não 

Adquiridos - Seguro 

Directo 77 284 176,36   0,00   77 284 176,36   38 682 619,09   0,00   38 682 619,09   38 601 557,27   0,00   38 601 557,27   

Prémios não Adquiridos 

- De Resseguro Aceite: 
                  

Ramo Vida 
    0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramo Não  Vida 
    0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

TOTAL- Pémios não 

Adquiridos-Resseguro 

Aceite 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

TOTAL  Geral -Pémios 

não Adquiridos 77 284 176,36   0,00   77 284 176,36   38 682 619,09   0,00   38 682 619,09   38 601 557,27   0,00   38 601 557,27   
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 10.3- DESAGREGAÇÃO DA PROVISÃO PARA SINISTROS 

Com referência a 31 de Dezembro de 2024, a Provisão para Sinistros desagrega-se, por ramo, 

como se segue: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Seguro Directo 

 

Ressegur

o Aceite 

Total Seguro Directo 
 Resseguro 

Aceite 
Total Seguro Directo 

 Resseguro 

Aceite 
Total 

Provisão para 

Sinistros-De Seguro 

Directo  e 

Resseguro Aceite 

(1)    

  

   

        

Ramo Vida: 
    0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramo Não Vida: 
29 529 752,30   0,00   29 529 752,30   28 958 773,00   0,00   

28 958 

773,00   570 979,30   0,00   570 979,30   

Automóvel 29 529 752,30 0,00   29 529 752,30   28 958 773,00   0,00   

28 958 

773,00   570 979,30   0,00   570 979,30   

TOTAL- Provisão 

para Sinistros-De 

Seguro Directo  e 

Resseguro Aceite 29 529 752,30   0,00   29 529 752,30   28 958 773,00   0,00   

28 958 

773,00   570 979,30 0,00   570 979,30 

Provisão para 

Sinistros-De 

Resseguro Cedido 

(2)     

  

   

        

Ramo Vida: 
    0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramo Não Vida: 
0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

TOTAL- Provisão 

para Sinistros-De 

Seguro Resseguro 

Cedido 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Provisão para 

Sinistros Retida-De 

Seguro Directo  e 

Resseguro Aceite 

(1)- (2)  

      
 

          

Ramo Vida: 
0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramo Não Vida: 
29 529 752,30   0,00   29 529 752,30   28 958 773,00   0,00   

28 958 

773,00   570 979,30 0,00   570 979,30 

Automóvel 29 529 752,30   0,00   29 529 752,30   28 958 773,00   0,00   

28 958 

773,00   570 979,30   0,00   570 979,30   

Provisão para  

Sinistros Retida 29 529 752,30   0,00   29 529 752,30   28 958 773,00   0,00   

28 958 

773,00   570 979,30 0,00   570 979,30 

 

O Montante da Provisão corresponde aos Sinistros já regularizados, mas ainda não liquidados. 

Ou seja, indemnizações totais fixadas, deduzidas dos pagamentos realizados.  

 

A Companhia não tem elementos estatisticos para o cálculo da Provisão para IBNR. Desta 

forma a Provisão foi constituida em 4% das indemnizações relativo aos sinistros declarados de 

acordo o nº7 do Artº 6 da Norma Regulamentar nº 3/23 de 16 de Janeiro. 
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10.5- DESAGREGAÇÃO DA PROVISÃO PARA DESVIOS DE 

SINISTRALIDADE 

 

Com referência a 31 de Dezembro de 2024, a Provisão para Desvios de Sinistralidade 

desagrega-se, por ramo, como se segue: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Seguro Directo 
Resseguro 

Aceite 
Total Seguro Directo 

Resseguro 

Aceite 
Total Seguro Directo 

Resseguro 

Aceite 
Total 

Ramo  Não Vida                   

 Crédito 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

 Caução 172 992 447,40 0,00   172 992 447,40   86 496 223,70   0,00   86 496 223,70   86 496 223,70   0,00   86 496 223,70   

Outros Ramos 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Total - Provisão 

p/Desvios 

Sinisralidade - 

Não Vida 

172 992 447,40   0,00   172 992 447,40   86 496 223,70   0,00   86 496 223,70   86 496 223,70   0,00   86 496 223,70   

 

 

10.5- DESAGREGAÇÃO DA PROVISÃO PARA DESVIOS DE 

SINISTRALIDADE 
 

Com referência a 31 de Dezembro de 2024, a Provisão para Desvios de Sinistralidade 

desagrega-se, por ramo, como se segue: 
 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Seguro 
Directo 

Resseguro 
Aceite 

Total 
Seguro 
Directo 

Resseguro 
Aceite 

Total 
Seguro 
Directo 

Ressegur
o Aceite 

Total 

Acidentes 766 282,57   0,00   766 282,57   475 847,38   0,00   475 847,38   290 435,19   0,00   290 435,19   

Doença 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Viagens 0,00   0,00   0,00   345,38   0,00   345,38   (345,38) 0,00   (345,38) 
Incêndio e 
Elementos da 
Natureza 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Outros Danos 
em Coisas 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 2 879 674,32   0,00   2 879 674,32   13 910 540,17   0,00   13 910 540,17   (11 030 865,85) 0,00   (11 030 865,85) 

Transportes 0,00   0,00   0,00   28 022 422,00   0,00   28 022 422,00   (28 022 422,00) 0,00   (28 022 422,00) 

Petroquímico 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Responsabilida
de Civil Geral 149 389,47   0,00   149 389,47   0,00   0,00   0,00   149 389,47   0,00   149 389,47   

Diversos 73 797 564,71   0,00   73 797 564,71   41 177 437,64   0,00   41 177 437,64   32 620 127,07   0,00   32 620 127,07   

Total - 
Provisão para 
riscos em 
curso 

77 592 911,07   0,00   77 592 911,07   83 586 592,57   0,00   83 586 592,57   (5 993 681,50) 0,00   (5 993 681,50) 
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 11- ACRESCIMOS E DEFERIMENTO 

O montante registado na rubrica de acréscimos e diferimentos visa respeitar o princípio de 

especialização do exercício. 

 

O saldo desta rubrica em 31 de Dezembro de 2024, e comparativamente ao período homólogo, 

decompõe-se da seguinte forma: 

 

A rubrica de Acréscimos e Diferimentos do Passivo, avaliada em 39.985.902,04 AOA, diz 

respeito, essencialmente, a acréscimos de custos com remunerações do pessoal e respectivos 

encargos, e com os subsídios de férias. Adicionalmente registaram-se ainda, na rubrica 

mencionada, acréscimos de custos com prestações de serviços de auditoria, consultoria e com 

o aluguer de imóveis. 

 

DESCRIÇÃO 2024 2023 Variação 

Acréscimos de Proveitos 14 554 095,14   39 777 637,40   (25 223 542,26)   

Juros a receber 9 054 095,14   34 277 637,40   (25 223 542,26)   

Outros acréscimos de proveitos 5 500 000,00   5 500 000,00   0,00   

Custos Diferidos 1 800 000,00   2 679 040,56   (879 040,56)   

Publicidade e propaganda 0,00   0,00   0,00   

Rendas e alugueres 0,00   0,00   1 800 000,00   

Seguros 0,00   0,00   0,00   

Tecnologias da irnformação-licenças software e contratos de 

assistência técnica 
0,00   0,00   0,00   

Assinaturas de carácter técnico 0,00   0,00   0,00   

Comissões 0,00   0,00   0,00   

Outros custos diferidos 1 800 000,00   2 679 040,56   (2 679 040,56)   

Total de Acréscimos e Diferimentos (Activo) 16 354 095,14   42 456 677,96   (26 102 582,82)   

Acréscimos de Custos 33 656 923,60   11 326 632,88   22 330 290,72   

Juros a liquidar 0,00   0,00   0,00   

Comissões 0,00   0,00   0,00   

Remunerações e encargos a pagar 18 456 923,60   8 126 632,88   10 330 290,72   

Água, electricidade e combustíveis 0,00   0,00   0,00   

Rendas e alugueres 0,00   0,00   0,00   

Comunicação 0,00   0,00   0,00   

Publicidade e propaganda 0,00   0,00   0,00   

Seguros 0,00   0,00   0,00   

Serviços de auditoria e consultoria 0,00   0,00   0,00   

Tecnologias da informação-licenças software e contratos de 

assistência técnica 
0,00   0,00   0,00   

Material de escritório 0,00   0,00   0,00   

Conservação e reparação 0,00   0,00   0,00   

Outros acréscimos de custos 15 200 000,00   3 200 000,00   12 000 000,00   

Proveitos Diferidos 6 328 978,44   0,00   6 328 978,44   

Receita recebida antecipadamente 0,00   0,00   0,00   

Outros proveitos diferidos 6 328 978,44   0,00   6 328 978,44   

Total de Acréscimos e Diferimentos (Passivo) 39 985 902,04   11 326 632,88   28 659 269,16   



 
 
 

Relatório de Gestão e Contas 
2024 
 

 

 

 
Pág. 63 de 79 

A rubrica de Acréscimos e Diferimentos do Activo, avaliada em 16.354.095,14 AOA, é 

composta, essencialmente, com o diferimento de proveitos relacionados com juros de 

aplicações.  

 

12- OUTRAS PROVISÕES E AJUSTAMENTOS 

Em 31 de Dezembro de 2024, a Super Seguros registou  ajustamentos de 17.853.513,81 AOA, 

para fazer face aos riscos de cobrança dos recibos de prémios. 

 

13- CAPITAL PRÓPRIO 

13.1- TITULARIDADE DE CAPITAL SOCIAL REALIZADO 

Titulares das acções Numero Acções Valor Nominal da Acção 
Valor Nominal da 

Participação 

% da 

participação 

Ricardo Muavungo 258 875 000,00 225 750 000,00 14% 

Herlander Madaleno 471 875 000,00 412 125 000,00 27% 

AMFMAPTSS 924 875 000,00 808 500 000,00 53,% 

Sebastião Miguel 30 875 000,00 26 250 000,00 1,7% 

Joana Simão 30 875 000,00 26 250 000,00 1,7% 

Outros Titulares 31 875 000,00 27 125 000,00 1,8% 

TOTAL-Titularidade do Capital 

Social Realizado 1 744  1 526 000 000,00 100,% 

 

 

DESCRIÇÃO 2024 2023 Variação 

Ajustamentos de recibos por cobrar 0,00   189 504 157,00   -189 504 157,00   

 Ajust.recibos p/cobrar -  Filiais 0,00   0,00   0,00   

 Ajust.recibos p/cobrar - Associadas 0,00   0,00   0,00   

 Ajust.recibos p/cobrar - Participadas 0,00   0,00   0,00   

 Ajust.recibos p/cobrar - Outros Tomadores 0,00   189 504 157,00   (189 504 157,00)   

Ajustamentos de créditos de cobrança duvidosa 0,00   0,00   0,00   

 Ajust.cobr.duvidosa -  Filiais 0,00   0,00   0,00   

 Ajust.cobr.duvidosa - Associadas 0,00   0,00   0,00   

 Ajust.cobr.duvidosa - Participadas 0,00   0,00   0,00   

 Ajustamentos de créditos de cobrança duvidosa-outros 

devedores: 17 853 513,81   0,00   17 853 513,81   

   De mediadores e outros tomadores 0,00   0,00   0,00   

   De co-seguradoras 0,00   0,00   0,00   

   De ressegurados 0,00   0,00   0,00   

   De resseguradores 0,00   0,00   0,00   

   De outros devedores 17 853 513,81   0,00   17 853 513,81   

Outros Ajustamentos 0,00   0,00   0,00   

Total- Ajustamentos 17 853 513,81   189 504 157,00   (171 650 643,19)   
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13.2- TITULARIDADE DE CAPITAL SOCIAL NÃO REALIZADO 

 

Titulares das acções Numero Acções Valor Nominal da Acção 
Valor Nominal da 

Participação 

% da 

participação 

Ricardo Muavungo 334 875 000,00 292 250 000,00 14% 

Herlander Madaleno 609 875 000,00 532 875 000,00 27% 

AMFMAPTSS 1 196 875 000,00 1 046 500 000,00 53,% 

Sebastião Miguel 38 875 000,00 33 250 000,00 1,7% 

Joana Simão 38 875 000,00 33 250 000,00 1,7% 

Outros Titulares 41 875 000,00 35 875 000,00 1,8% 

TOTAL-Titularidade do Capital 

Social não Realizado 2 256  1 974 000 000 100% 

 

13.3-COMPOSIÇÃO DO CAPITAL PRÓPRIO, INCLUINDO  OS 

MOVIMENTOS OCORRIDOS: 

 

13.3.1- NO EXERCÍCIO DE 2024  

 

DESCRIÇÃO 2023 Aumentos Reduções 
Transferências/Aplicação 

de  Resultados 
2024 

Capital 1 526 063 514,00   1 973 936 486,00   0,00   0,00   3 500 000 000,00   

 Capital subscrito 1 526 063 514,00   1 973 936 486,00   0,00   0,00   3 500 000 000,00   

  Capital realizado 1 526 063 514,00   0,00 0,00  0,00  1 526 063 514,00   

  Capital não realizado 0,00   1 973 936 486,00 0,00  0,00  1 973 936 486,00   

 Fundo de estabelecimento 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

 Conta geral - Sede c/c 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

 Acções próprias 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

Outros Instrumentos de Capital 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Prémios de Emissão 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Reservas 1 198 880,00   30 970 943,00   0,00   0,00   32 169 823,00   

Reservas legais 1 198 880,00   30 970 943,00   0,00  0,00  32 169 823,00   

Reservas  estatutárias 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

Reservas especiais 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

Reservas de reavaliação 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

Reservas por impostos 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

Reservas livres 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

Flutuações de Valores 0,00   0,00  0,00   0,00   0,00   

 Flutuação de Títulos 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

 Flutuação de Imóveis 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

 Flutuação de Câmbios 0,00   0,00  0,00  0,00  0,00   

Resultados transitados (525 822 643,41) 0,00  0,00  0,00  (525 822 643,41) 

    0,00  0,00  0,00    

Resultado do exercício 309 709 408,60           (329 040 160,30)   

            

Total - Capital Próprio 1 311 149 159,19   2 004 907 429,00   (329 040 160,30)   0,00   2 956 045 485,58   
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13.3.2- NO EXECÍCIO DE 2023: 

 

DESCRIÇÃO 2022 Aumentos Reduções 
Transferências/Aplicação 

de  Resultados 
2023 

Capital 987 000 000,00   539 063 514,00   0,00   0,00   1 526 063 514,00   

 Capital subscrito 987 000 000,00   539 063 514,00   0,00   0,00   1 526 063 514,00   

  Capital realizado 987 000 000,00   539 063 514,00   0,00   0,00   1 526 063 514,00   

  Capital não realizado 0,00   0,00   0,00    0,00   0,00   

 Fundo de estabelecimento 0,00   0,00   0,00    0,00   0,00   

 Conta geral - Sede c/c 0,00   0,00   0,00    0,00   0,00   

 Acções próprias 0,00   0,00   0,00    0,00   0,00   

Outros Instrumentos de Capital 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Prémios de Emissão 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Reservas 1 198 880,00   0,00   0,00   0,00   1 198 880,00   

Reservas legais 1 198 880,00   

 
 0,00   

 0,00    0,00   

1 198 880,00   

Reservas  estatutárias  0,00   

 0,00    0,00    0,00   

0,00   

Reservas especiais  0,00   

 0,00    0,00    0,00   

0,00   

Reservas de reavaliação  0,00   

 0,00    0,00    0,00   

0,00   

Reservas por impostos  0,00   

 0,00    0,00    0,00   

0,00   

Reservas livres  0,00   

 0,00    0,00    0,00   

0,00   

Flutuações de Valores 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

 Flutuação de Títulos 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

 Flutuação de Imóveis 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

 Flutuação de Câmbios 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Resultados transitados (47 251 546,93) (478 571 096,48)     (525 822 643,41) 

Resultado do exercício   309 709 408,60       309 709 408,60   

Total - Capital Próprio 940 947 333,07   370 201 826,12   0,00   0,00   1 311 149 159,19   

 

14- FLUTUAÇÃO DE VALORES/ RESERVAS DE REAVALIAÇÃO 

A Super Seguros não verificou diferenças entre os valores de aquisição e de inventário dos 

imóveis. 
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15- PRÉMIOS E SEUS ADICIONAIS LIQUIDOS DE RESSEGURO 

15.2 - PRÉMIOS ADQUIRIDOS, LÍQUIDOS DE RESSEGURO CEDIDO -   

RAMO NÃO VIDA 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Seguro Directo 

Ressegu

ro 

Cedido 

Líquido Seguro Directo 
Resseguro 

Cedido 
Líquido Seguro Directo 

Ressegu

ro 

Cedido 

Líquido 

Prémios e seus 

adicionais-De Seguro 

Directo ( 1)           
  

      

Ramo Não Vida: 
                 

De Seguro Directo 
                 

Acidentes 19 881 258,25   0,00   19 881 258,25   4 549 102,50   0,00   4 549 102,50   15 332 155,75   0,00   15 332 155,75   

 Doença 7 231 411,58   0,00   7 231 411,58   0,00   0,00   0,00   7 231 411,58   0,00   7 231 411,58   

Viagens 475 027,92   0,00   475 027,92   235 111,00   0,00   235 111,00   239 916,92   0,00   239 916,92   

Incêndio e Elementos 

da Natureza 0,00   0,00   0,00   305 588,60   0,00   305 588,60   (305 588,60)   0,00   (305 588,60)   

Outros Danos em 

Coisas 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 107 388 484,80   0,00   107 388 484,80   258 211 198,20   0,00   258 211 198,20   (150 822 713,40) 0,00   (150 822 713,40) 

Transportes 820 800,00   0,00   820 800,00   46 815 099,48   0,00   46 815 099,48   (45 994 299,48) 0,00   (45 994 299,48) 

Petroquímico 81 083 946,51   0,00   81 083 946,51   0,00   0,00   0,00   81 083 946,51   0,00   81 083 946,51   

Responsabilidade Civil 

Geral 1 592 839,87   0,00   1 592 839,87   1 014 236,00   0,00   1 014 236,00   578 603,87   0,00   578 603,87   

Diversos 541 716 884,75   0,00   541 716 884,75   410 589 853,91   0,00   410 589 853,91   131 127 030,84   0,00   131 127 030,84   

TOTAL-Prémios e 

seus adicionais - 

Seguro Directo - 

Ramo Não Vida 760 190 653,68   0,00   760 190 653,68   721 720 189,69   0,00   721 720 189,69   38 470 463,99   0,00   38 470 463,99   

Prémios e seus 

adicionais- De 

Resseguro  Aceite -  

Ramo Não Vida 

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

0,00   0,00   0,00   

Total Global - 

Prémios e seus 

adicionais -Ramo Não 

Vida 

760 190 653,68   0,00   760 190 653,68   721 720 189,69   0,00   721 720 189,69   38 470 463,99   0,00   38 470 463,99   

Prémios não 

Adquiridos não 

Adquiridos(Variação) 

(2)     

  

    

    

    

De Seguro Directo 
                

Acidentes 864 006,06   0,00   864 006,06   685 539,00   0,00   685 539,00   178 467,06   0,00   178 467,06   

 Doença 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Viagens 19 870,72   0,00   19 870,72   649,00   0,00   649,00   19 221,72   0,00   19 221,72   

Incêndio e Elementos 

da Natureza 0,00   0,00   0,00   265,00   0,00   265,00   -265,00   0,00   -265,00   

Outros Danos em 

Coisas 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 8 678 907,55   0,00   8 678 907,55   19 541 092,00   0,00   19 541 092,00   (10 862 184,45) 0,00   (10 862 184,45) 

Transportes 345 107,22   0,00   345 107,22   69 169,00   0,00   69 169,00   275 938,22   0,00   275 938,22   

Petroquímico 0,00   0,00   0,00   345 846,00   0,00   345 846,00   (345 846,00) 0,00   (345 846,00) 

Responsabilidade Civil 

Geral 0,00   0,00   0,00   41 172,00   0,00   41 172,00   (41 172,00) 0,00   (41 172,00) 

Diversos 46 317 259,88   0,00   46 317 259,88   19 242 006,00   0,00   19 242 006,00   27 075 253,88   0,00   27 075 253,88   

TOTAL-Prémios não 

Adquiridos não 

Adquiridos(Variação)

-De Seguro Directo - 

Ramo Vida 56 225 151,43   0,00   56 225 151,43   39 925 738,00   0,00   39 925 738,00   56 225 151,43   0,00   16 299 413,43   

Var.Prémios não 

Adquiridos não 

Adquiridos(Variação) 

- De Resseguro Aceite 

- Ramo Não Vida 

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

0,00   0,00   0,00   

Total Global - 

Prémios não 

Adquiridos não 

Adquiridos(Variação) 

- Não Vida 

56 225 151,43   0,00   56 225 151,43   39 925 738,00   0,00   39 925 738,00   56 225 151,43   0,00   16 299 413,43   
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Continuação 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Seguro Directo 
Resseguro 

Cedido 
Líquido 

Seguro 

Directo 

Resseguro 

Cedido 
Líquido Seguro Directo 

Resseguro 

Cedido 
Líquido 

Prémios brutos 

adquiridos (1) - (2) 
    

  
    

    
    

De Seguro Directo 
                  

Acidentes 19 017 252,19   0,00   19 017 252,19   0,00   0,00   0,00   19 017 252,19   0,00   19 017 252,19   

 Doença 7 231 411,58   0,00   7 231 411,58   0,00   0,00   0,00   7 231 411,58   0,00   7 231 411,58   

Viagens 455 157,20   0,00   455 157,20   0,00   0,00   0,00   455 157,20   0,00   455 157,20   

Incêndio e Elementos 

da Natureza 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Outros Danos em 

Coisas 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 98 709 577,25   0,00   98 709 577,25   0,00   0,00   0,00   98 709 577,25   0,00   98 709 577,25   

Transportes 475 692,78   0,00   475 692,78   0,00   0,00   0,00   475 692,78   0,00   475 692,78   

Petroquímico 81 083 946,51   0,00   81 083 946,51   0,00   0,00   0,00   81 083 946,51   0,00   81 083 946,51   

Responsabilidade Civil 

Geral 1 592 839,87   0,00   1 592 839,87   0,00   0,00   0,00   1 592 839,87   0,00   1 592 839,87   

Diversos 495 399 624,87   0,00   495 399 624,87   0,00   0,00   0,00   495 399 624,87   0,00   495 399 624,87   

TOTAL-Prémios 

adquiridos-De Seguro 

Directo - Não Vida 703 965 502,25   0,00   703 965 502,25   0,00   0,00   0,00   703 965 502,25   0,00   703 965 502,25   

Prémios  adquiridos- 

De Resseguro Aceite - 

Não Vida 

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

0,00   0,00   0,00   

Total Global - 

Prémios  adquiridos - 

Não Vida 

703 965 502,25   0,00   703 965 502,25   0,00   0,00   0,00   703 965 502,25   0,00   703 965 502,25   
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16.1 - INDEMNIZAÇÕES DE SEGURO DIRECTO 

A rubrica de Indemnizações de Seguro Directo é composta pelas Indemnizações pagas e pela 

variação da Provisão para sinistros no ano de 2024.  

 

Com base nos dados apresentados na tabela seguinte, verifica-se um aumento dos custos com 

sinistros para o exercício findo em 31 de Dezembro de 2024, quando comparado ao período 

homólogo: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Montantes Pagos 

Variação da 

Provisão para 

Sinistros 

Total Montantes Pagos 

Variação 

da 

Provisão 

para 

Sinistros 

Total 
Montantes 

Pagos 

Variação da 

Provisão 

para 

Sinistros 

Total 

Indemnizações - De 

Seguro Directo           

  

      

Ramos Vida 

    0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramos Não Vida: 

24 357 921,07   24 357 921,07   0,00   17 835 548,28   0,00   17 835 548,28   6 522 372,79   24 357 921,07   -17 835 548,28   

De Seguro Directo 

                  

Acidentes     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

 Doença     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Viagens     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Incêndio e 

Elementos da 

Natureza     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Outros Danos em 

Coisas     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 24 357 921,07   24 357 921,07   0,00   17 835 548,28     17 835 548,28   6 522 372,79   24 357 921,07   (17 835 548,28)   

Transportes     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Petroquímico     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Responsabilidade 

Civil Geral     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Diversos     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

TOTAL-

Indemnizações de 

Seguro Directo 24 357 921,07   24 357 921,07   0,00   17 835 548,28   0,00   17 835 548,28   6 522 372,79   24 357 921,07   -17 835 548,28   

Indemnizações de 

Resseguro Aceite: 
                  

Indemnizações de 

Resseguro Aceite-

Ramo Vida     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Indemnizações de 

Resseguro Aceite- 

Ramo Não Vida     0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

TOTAL-

Indemnizações de 

Resseguro Aceite 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Total Global - 

Indemnizações de 

Seguro Directo 

24 357 921,07   24 357 921,07   0,00   17 835 548,28   0,00   17 835 548,28   6 522 372,79   24 357 921,07   (17 835 548,28)   
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Em 2024 não se registou indemnizações de Resseguro Cedido. 

 

16.3 - INDEMNIZAÇÕES LIQUÍDAS DE RESSEGURO CEDIDO- 

INDEMNIZAÇÕES RETIDAS 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Montantes 

Pagos 

Variação da 

Provisão para 

Sinistros 

Total 
Montantes 

Pagos 

Variação da 

Provisão 

para 

Sinistros 

Total 
Montantes 

Pagos 

Variação da 

Provisão para 

Sinistros 

Total 

Indemnizações 

Retidas - Origem 

Seguro Directo           
  

      

Ramo Vida 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramo Não Vida 0,00   24 357 921,07   (24 357 921,07) 17 835 548,28   0,00   17 835 548,28   (17 835 548,28) 24 357 921,07   (6 522 372,79) 

Acidentes   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

 Doença   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Viagens   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Incêndio e 

Elementos da 

Natureza   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Outros Danos em 

Coisas   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel   24 357 921,07   (24 357 921,07) 17 835 548,28   0,00   17 835 548,28   -17 835 548,28   24 357 921,07   (6 522 372,79) 

Transportes   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Petroquímico   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Responsabilidade 

Civil Geral   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Diversos   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

TOTAL-

Indemnizações 

Retidas -Origem 

Seguro Directo 0,00   24 357 921,07   (24 357 921,07) 17 835 548,28   0,00   17 835 548,28   (17 835 548,28) 24 357 921,07   (6 522 372,79) 

Indemnizações 

Retidas - Origem 

Ress. Aceite:                   

Indemnizações 

Retidas - Origem 

Resseguro Aceite-

Vida 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Indemnizações 

Retidas - Origem 

Resseguro Aceite-

Não Vida 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

TOTAL-

Indemnizações 

Retidas -Origem 

Ress. Aceite-Não 

Vida 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Total Global - 

Indemnizações 

Retidas 

0,00   24 357 921,07   (24 357 921,07) 17 835 548,28   0,00   17 835 548,28   (17 835 548,28) 24 357 921,07   (6 522 372,79) 
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 17- COMISSÕES DE SEGURO DIRECTO 

A rubrica de Comissões de seguro directo refere-se às comissões processadas pela emissão de 

recibos de prémios que são devidas aos mediadores da Companhia. 

 

As comissões processadas por ramo, relativamente aos exercícios findos em 2024 e 2023 

apresentaram-se conforme segue: 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Comissões de 

Seguro Directo e 

Resseguro Aceite 

Despesas 

de 

Aquisição 

Total 

Comissões de 

Seguro 

Directo e 

Resseguro 

Aceite 

Despesas de 

Aquisição 
Total 

Comissões de 

Seguro Directo 

e Resseguro 

Aceite 

Despesas de 

Aquisição 
Total 

De Seguro Directo: 
    

  
    

      
  

Ramo Vida: 
    0,00       0,00   0,00   0,00   0,00   

Ramo Não Vida: 
34 670 639,48   0,00   34 670 639,48   82 444 202,18   1 166 935,79   83 611 137,97   (47 773 562,70) (1 166 935,79) (48 940 498,49) 

Acidentes 69 785,86   0,00   69 785,86   740 371,62   114 256,46   854 628,08   (670 585,76) (114 256,46) (784 842,22) 

Doença 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Viagens 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Incêndio e Elementos da 

Natureza 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Outros Danos em Coisas 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Automóvel 3 683 221,06   0,00   3 683 221,06   27 655 949,18   1 031 888,35   28 687 837,53   (23 972 728,12) (1 031 888,35) (25 004 616,47) 

Transportes 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Petroquímico 18 487 241,68   0,00   18 487 241,68   0,00   0,00   0,00   18 487 241,68   0,00   18 487 241,68   

Responsabilidade Civil 

Geral 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Diversos 12 430 390,88   0,00   12 430 390,88   54 047 881,38   20 790,98   54 068 672,36   (41 617 490,50) (20 790,98) (41 638 281,48) 

Total -Comissões de 

Seguro Directo e 

Despesas de Aquisição 34 670 639,48   0,00   34 670 639,48   82 444 202,18   1 166 935,79   83 611 137,97   (47 773 562,70) (1 166 935,79) (48 940 498,49) 

Comissões de  

Resseguro Aceite:                   

De Resseguro Aceite - 

Vida 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

De Resseguro Aceite - 

Não Vida 0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Total - Comissões de 

Resseguro Aceite 
0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Total  Geral - 

Comissões de Seguro 

Directo e Resseguro 

Aceite + Despesas 

Aquisição 

34 670 639,48   0,00   34 670 639,48   82 444 202,18   1 166 935,79   83 611 137,97   (47 773 562,70) (1 166 935,79) (48 940 498,49) 
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18- OUTROS PROVEITOS E CUSTOS TÉCNICOS 

Em 31 de Dezembro de 2024, a Super Seguros não resgistou movimento nesta rubrica. 
 

19 - GANHOS E PERDAS EM INVESTIMENTOS 
 

19.1-  RESULTADOS COM INVESTIMENTOS OBTIDOS EM 2024, POR 

ALIENAÇÃO E VALORIZAÇÃO: 
 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 Variação 

Ganhos Perdas 
Valor 

Líquido 
Ganhos Perdas Valor Líquido Ganhos Perdas Valor Líquido 

De investimentos 

afectos às provisões 

técnicas 4 773 013,69 0,00 4 773 013,69 143 639,74 0,00 143 639,74 4 629 373,95 0,00 4 629 373,95 

 Imóveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Títulos de rendimento 

variável 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Títulos de rendimento 

fixo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Emp ipotecários 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Depósitos 4 773 013,69 0,00 4 773 013,69 143 639,74 0,00 143 639,74 4 629 373,95 0,00 4 629 373,95 

  Outros Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

De investimentos  livres 
0,00 0,00 0,00 25 223 542,26 0,00 25 223 542,26 (25 223 542,26) 0,00 (25 223 542,26) 

 Imóveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Títulos de rendimento 

variável 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Títulos de rendimento 

fixo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Empréstimos 

hipotecários 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 25 223 542,26 0,00 25 223 542,26 (25 223 542,26) 0,00 (25 223 542,26) 

 Depósitos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Outros Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Total                    

 Imóveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Títulos de rendimento 

variável 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Títulos de rendimento 

fixo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Empréstimos 

hipotecários 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 25 223 542,26 0,00 25 223 542,26 (25 223 542,26) 0,00 (25 223 542,26) 

 Depósitos 4 773 013,69 0,00 4 773 013,69 143 639,74 0,00 143 639,74 4 629 373,95 0,00 4 629 373,95 

 Outros Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Total - Ganhos e Perdas 

realizados em 

investimentos 4 773 013,69 0,00 4 773 013,69 25 367 182,00 0,00 25 367 182,00 (20 594 168,31) 0,00 (20 594 168,31) 
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20- RENDIMENTO DE INVESTIMENTO 

Durante o exercício de 2023, verificou-se redimento de investimentos na ordem de 

95.000.000,00 AOA. As componentes associadas à rentabilidade dos investimentos detidos, 

em carteira, pela Super Seguros dizem respeito a juros de Depósitos a Prazo que se encontram 

reconhecidos na rubrica de Outros Proveitos. 

 

DESCRIÇÃO 

2024 2023 

Variação  (Total) 
Investimentos   

Afectos 

Investimentos   

Livres 
Total 

Investimentos   

Afectos 

Investimentos   

Livres 
Total 

Imóveis    0,00    0,00 0,00 

Títulos de rendimento 

variável    0,00    0,00 0,00 

Títulos de rendimento 

fixo    0,00    0,00 0,00 

Empréstimos 

hipotecários    0,00    0,00 0,00 

Outros empréstimos    0,00  25 223 542,26 25 223 542,26 (25 223 542,26) 

Depósitos 4 773 013,69 0,00 4 773 013,69 143 639,74 

 

34 277 637,40 34 421 277,14 (29 648 263,45) 

Outros investimentos    0,00    0,00 0,00 

Total - Rendimentos 

de investimentos 4 773 013,69 0,00 4 773 013,69 143 639,74 59 501 179,66 59 644 819,40 (54 871 805,71) 

 

21.  CUSTO DE EXPLORAÇÃO 

  

21.1. CUSTO COM PESSOAL 
 
O saldo da rubrica de Custos com pessoal, em 31 de Dezembro 2024, decompõe-se da seguinte 

forma: 

 

Rubrica 31/12/2024 31/12/2023 

Remunerações dos Órgões Sociais 199 540 218,10 7 683 572,62 

Remunerações do Pessoal 142 154 867,38 140 695 257,03 

Encargos sobre Remunerações 10 020 521,38 5 410 623,10 

Outros custos com pessoal 691 470,00 4 960 568,92 

Total 352 407 076,06 158 750 021,67 

 

Com base nos dados apresentados verifica-se que existiu um crescimento no valor de 

193.657.705,39 AOA dos custos com o pessoal, atingindo estes o valor de 352.407.076,06 

AOA em 31 de Dezembro de 2024. Para esta realidade contribui a majoração de pessoal 

capacitado contratado pela Super. 
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21.2. OUTROS CUSTO ADMINISTRATIVOS 

O saldo da rubrica de Outros custos administrativos, em 31 de Dezembro 2024, decompõem-

se da seguinte forma: 

 

Rubrica 31/12/2024                                     31/12/2023 

Eletricidade 0,00   23 157,91   

Combustíveis 2 414 421,00   487 468,00   

Água 0,00   34 200,00   

Material de Escritório 9 973 315,12   2 637 665,99   

Livros e Documentação Técnica 0,00   200 000,00   

Conservação e Reparação 3 905 356,51   6 189 336,47   

Rendas e Alugueres 12 376 000,00   36 505 000,00   

Despesas de Representação 0,00   27 000,02   

Comunicação 1 484 149,47   609 179,02   

Deslocações e Estadias 3 116 588,48   235 423,99   

Publicidade e Propaganda 8 760 929,11   16 919 950,00   

Limpeza, higiene e conforto 1 472 556,46   1 586 969,70   

Contencioso e Notariado 1 748 070,00   0,00   

Vigilância e Segurança 0,00   0,00   

Trabalhos Especializados 56 654 316,84   98 783 344,08   

Honorários e avenças 75 789 757,84   87 800 824,05   

Totais 177 695 460,83   252 039 519,23   

       

O redução verificado nos Outros custos administrativos, face ao período homólogo, resulta 

essencialmente  dos encargos com Trabalhos especializados.  

 

Os trabalhos especializados representam os encargos da Companhia com a prestação de 

serviços informáticos, advogados, consultoria e auditoria. Adicionalmente, e face ao período 

homólogo, a Companhia passou a registar nesta rubrica os encargos com a prestadora de 

serviços HMC que colabora com a Super Seguros na gestão dos sinistros do ramo Saúde.  
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21.3. IMPOSTOS E TAXAS 
 

Os Impostos e Taxas para os Exercícios de 2024 e 2023, foi como segue: 

 

Rubrica                    31/12/2024                                            31/12/2023 

Imposto de Selo 3 250,00                                       -    

Taxa ARSEG 7 209 019,00   2 196 980,03   

Taxa de Circulação                                     -                                        -    

Imposto de Aplicação de Capitais                                     -                                        -    

ASAN                                     -                                        -    

Fundo de Garantia Automóvel 4 204 942,81   13 573 901,08   

Totais 11 417 211,81   15 770 881,11   

 

O custo relativo à taxa para a ARSEG registado no exercício de 2023 foi apurado tendo por 

base a aplicação da taxa de 1% sobre os prémios brutos emitidos do exercício e o FGA 

corresponde a 5% do Ramo Automóvel. 
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21.4. AMORTIZAÇÕES DO EXERCÍCIO 

Nos exercícios de 2024 e 2023, a rubrica de amortizações do exercício decompõe-se da 

seguinte forma: 

 

DESCRIÇÃO 2024 2023 Variação 

Imobilizações Corpóreas       

Equipamento administrativo 2 738 541,82   1 778 966,91   959 574,91   

Máquinas e ferramentas 1 544 108,34   970 066,21   574 042,13   

Equipamento informático 3 525 266,19   1 375 518,05   2 149 748,14   

Instalações interiores 0,00   0,00   0,00   

Material transporte 10 400 000,00   6 066 666,67   4 333 333,33   

Equipamento hospitalar 0,00   0,00   0,00   

Património artístico 0,00   0,00   0,00   

Outras imobilizações corpóreas 0,00   0,00   0,00   

Imobilizações em curso 0,00   0,00   0,00   

Adiantamento por conta 0,00   0,00   0,00   

Total - Amortizações do exercício - 

Imobilizado  Corpóreo 18 207 916,35   10 191 217,84   8 016 698,51   

Imobilizações Incorpóreas       

Despesa de investigação e 

desenvolvimento 0,00   0,00   0,00   

Despesa em edifícios arrendados 0,00   0,00   0,00   

Trespasses 0,00   0,00   0,00   

Publicidade 0,00   0,00   0,00   

Software 91 599 000,00   0,00   91 599 000,00   

Outras Imobilixzações incorpóreas 0,00   0,00   0,00   

Imobilizações em curso 0,00   0,00   0,00   

Adiantamento por conta de imoblizado 

incorpóreo 0,00   0,00   0,00   

Total - Amortizações do exercício - 

Imobilizado Incorpóreo 91 599 000,00   0,00   91 599 000,00   

Total - Amortizações do Exercício 109 806 916,35   10 191 217,84   99 615 698,51   

 

Estes custos, avaliados em 109.806.916,35 AOA, resultam da aplicação do método de 

depreciação de quotas constantes ao imobilizado corpóreo e incorpóreo da Companhia.  
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 28. GARANTIAS FINANCEIRAS 

28.1- MARGEM DE SOLVÊNCIA 

Em conformidade com a Norma Regulamentar n.º 3/23, de 16 de Janeiro, a Super Seguros 

procedeu o apuramento da Margem de Solvência.  

 

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a cobertura da Margem de Solvência a constituir, medida 

em função da cobertura por elementos patrimoniais elegíveis, das responsabilidades 

decorrentes da actividade desenvolvida pela Companhia, apresenta a seguinte composição: 

 

 Descrição 31/12/2024 31/12/2023 

Elementos constitutivos da margem de solvência 1 681 457 201,15 1 311 149 159,28 

Margem Mínima de solvência a constituir (Vida e Não Vida) 500 000 000,00 500 000 000,00 

Cobertura da Margem de Solvência  171,58% 149,85% 

 

A Margem de Cobertura da Companhia apresenta um acrescimento na ordem de 21,73pp, tendo 

passado de 149,85% em 2023 para 171,58% em 2024. Concorreu para este  aumento , o reforço 

do Capital Social. 

 

28.2- AFECTAÇÃO DAS PROVISÕES TÉCNICAS 

A afectação das provisões estão decompostas da seguinte forma: 

DESCRIÇÃO 2024 2023 Variação 

Investimentos: 296 298 322,00   251 298 322,00   45 000 000,00   

 Terrenos e edifícios 201 298 322,00   201 298 322,00   0,00   

 Títulos de rendimento variável 0,00   0,00   0,00   

 Títulos de rendimento fixo 95 000 000,00   50 000 000,00   45 000 000,00   

 Depósitos 0,00   0,00   0,00   

 Empréstimos hipotecários e Outros empréstimos 0,00   0,00   0,00   

 Depósitos 0,00   0,00   0,00   

 Outros investimentos financeiros 0,00   0,00   0,00   

Outros activos 0,00   0,00   0,00   

Total - Investimentos e Outros activos de cobertura 

(1) 
296 298 322,00   251 298 322,00   45 000 000,00   

Provisões técnicas de Seguro Directo e Resseguro 

Aceite (2) 
358 642 406,51   158 375 829,97   45 000 000,00   

Nível de coberturas das Provisões técnicas (%) = (1) / 

(2) 
83,0% 159,0% 100,0% 

 

O nível de cobertura das Provisões Técnicas estão abaixo do exigível. Em Dezembro de 2024 

a Companhia alterou as Politicas de Investimentos para 2025.  
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A Política de Investimento estabelece a forma de gerenciamento dos investimentos e 

desinvestimentos dos recursos financeiros. Nela foram inseridas as normas e diretrizes 

referentes à gestão dos recursos financeiros da Super Seguros SA com base na Norma 

Regulamentar nº4/23 de 16 de Janeiro, Norma Regulamentar sobre os Activos Representativos 

das Provisões Técnicas das Empresas de Seguros, levando em consideração os factores de 

Risco, Segurança, Solvência, Liquidez e Transparência.  

 

No Exercício findo à 31 de Dezembro de 2024, a Companhia constituiu Provisões na ordem de 

358.642.406,51 AOA , um aumento de 126,45% face a 2023. 

 

A representação das Provisões Técnicas constituidas será feita em conformidade com o nº1 do 

Artº 102 da Lei nº 18/22 de 7 de Julho, Lei da Actividade Seguradora e Resseguradora. 

 

 

 

 

 



 

 

        28. INFORMAÇÕES POR RAMO 

DESCRIÇÃO Vida 
Acidentes e 

Doença 

Incêndio e 

Outros 

Danos 

Automóvel 
Véiculos 

Ferroviários 
Marítimo Aéreo Petroquímica 

Responsabilidade 

Civil Geral 
Diversos Total 

RESULTADO TÉCNICO 

DE SEGURO DIRECTO  - 

2024 

                      

Prémios adquiridos de seguro 

directo 

0,00   19 305 378,56   0,00   76 789 932,39   0,00   0,00   0,00   73 158 015,50   182 947,25   354 938 585,39   524 374 859,09   

Custos com sinistros  e 

Participação de Resultados de 

seguro directo 

0,00   0,00   0,00   24 357 921,07   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   24 357 921,07   

Variação de Provisão 

Matemática e de Outras 

Provisões Técnicas de seguro 

directo 

0,00   1 313 529,06   (220,56) (41 899 266,54)   (738,88) (345 107,22) 0,00   (4 257,56) 132 813 483,58   91 877 421,88   

Comissões de seguro directo 
0,00   446 856,33     5 649 280,30   0,00   0,00   0,00   18 487 241,68   0,00   25 538 085,89   50 121 464,20   

Outros Proveitos e Custos 

Técnicos 

0,00                     0,00   

Margem técnica de seguro 

directo 

0,00   17 544 993,16   220,56   88 681 997,56   0,00   738,88   345 107,22   54 670 773,82   187 204,82   196 587 015,92   358 018 051,94   

Resultado de resseguro 

cedido - origem seguro 

directo 

0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   0,00   

Margem técnica de seguro 

directo, líquida de resseguro 

0,00   17 544 993,16   220,56   88 681 997,56   0,00   738,88   345 107,22   54 670 773,82   187 204,82   196 587 015,92   358 018 051,94   

Custos de exploração 

imputados 

0,00                     0,00   

Resultados de Investimentos 

afectos (a) 

0,00                     0,00   

Resultado Técnico de 

Seguro Directo - 2024 

0,00   17 544 993,16   220,56   88 681 997,56   0,00   738,88   345 107,22   54 670 773,82   187 204,82   196 587 015,92   358 018 051,94   

  
                      

% Resultado Técnico de 

Seguro Directo  /Prémios 

brutos adquiridos 

Seg.Directo  

 
0,91 

 
1,15 

   
0,75 1,02 0,55 0,68 

 

 



 

 

 
 

 30.  EVENTOS SUBSEQUENTES 
 

 30.1. ADEQUAÇÃO DO CAPITAL SOCIAL 

 

Em conformidade com a Norma Regulamentar 1/23 de 13 de Janeiro, sobre o Montante do 

Capital Social Mínimo, os Accionistas da Companhia procederam a realização do Capital 

Social com entradas em Janeiro, Fevereiro e Março de 2024. 

 

30.2. ADEQUAÇÃO DA COBERTURA DAS PROVISÕES TÉCNICAS 

 
No Exercício findo à 31 de Dezembro de 2024, a Companhia constituiu Provisões na ordem de 

358.642.406,51 AOA , um aumento de 126,45% face a 2023. 

 

Em Janeiro de 2025ª Companhia procedeu a representação das Provisões Técnicas constituidas 

em conformidade com o nº1 do Artº 102 da Lei nº 18/22 de 7 de Julho, Lei da Actividade 

Seguradora e Resseguradora. 
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Relatório do Auditor Externo sobre o Elementos de Índole Financeira e estatísticas 
nos termos do nº 2 do artigo 3º da norma regulamentar nº 2/23 de 16 de janeiro. 
 
Ao  
Conselho de Administração da  
Super seguros, SA 
 
Introdução 
 
Nos termos do nº 2 do artigo 3º da norma regulamentar nº 2/23 de 16 de janeiro. 
(“Norma Regulamentar”), da Agência Angolana de Regulação e Supervisão de Seguros 
(“ARSEG”), analisamos os elementos de índole financeira e estatísticas   previsto na 
alínea d) do artigo 4º da Norma Regulamentar nº2/23, 16 de janeiro, com referência 
a 31 de dezembro de 2024. 
O nosso relatório compreende o relato das seguintes matérias; 

1. Contas e Outros Elementos Contabilísticos das Empresas de seguros  

2. Mapas da Margem de solvência das Empresas de seguro 

3. Investimentos das Empresas de seguro  

4. Provisões técnicas e analise técnica do ramo não vida  

5. Provisões técnicas e analise técnica do ramo vida  

6.  Resseguro 

7. Estatísticas do Ramo automóvel  

8. Registo e tratamento de reclamações  

9. Operações de Branqueamento de Capital  

10. Mapa estatístico de Operações Fraudulentas  

11. Formulário de identificação de pessoas coletivas  

12. Questionários de autoavaliação sobre prevenção de operações de 

branqueamento de capital 

 
Responsabilidade do órgão de gestão 
 
É da responsabilidade do Conselho de Administração da Sociedade: 
A preparação dos elementos de índole financeira e estatística e da informação a 
prestar á ARSEG para efeitos de supervisão, nos termos exigidos pela Norma 
Regulamentar nº 2/23 de 16 de janeiro. 
 
Responsabilidade dos Auditores Externo  
 
A nossa responsabilidade, conforme definido consiste em expressar, com base no 
trabalho efetuado, uma conclusão com garantia limitada de fiabilidade sobre os 
elementos de índole financeira e estatísticas.      
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Âmbito do Trabalho 
 
O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de 
Garantia de Fiabilidade(ISAE) 3000 (Revista) “Trabalhos de Garantias de Fiabilidade 
que Não sejam Auditorias ou Revisão de Informação Financeira Histórica” , e outras 
orientações técnicas e normas éticas aplicáveis da Ordem dos Contabilistas e Peritos 
Contabilistas de Angola (OCPCA) e consistiu na obtenção de prova suficiente e 
apropriada que permita concluir, com segurança moderada, sobre os elementos de 
índole financeira e estatísticas, reflete, a data de reporte os respectivos elementos  
em todos os aspetos materialmente relevantes, a data de reporte. 
 
O trabalho realizado inclui, entre outros procedimentos, os seguintes: 
 

1. A Solvência da empresa de seguro:  

I. Se a data a que se reporta a informação, a empresa de seguros apresenta 

elementos constitutivos da margem de solvência suficiente para cobrir a 

margem de solvência calculada de acordo com as disposições legais e 

regulamentares em vigor;  

II.  Se os elementos constitutivos da margem de solvência estão devidamente 

apresentados face a sua veracidade contabilística, financeira e material. 

 

2. Investimentos das empresas de seguros: 

I. Se a data que se reporta a informação, a empresa de seguros detém 

activos suficientes para cobrir o total das provisões técnicas, de acordo 

com as disposições legais e regulamentares em vigor;  

II. Se a empresa de seguros cumpre as disposições regulamentares em 

vigor relativas aos activos representativos das provisões técnicas, 

nomeadamente no que se refere a: 

Condições de admissão de activos para representação das provisões técnicas; 
Cumprimento dos limites de diversificação e dispersão prudencial e de congruência 
aplicáveis as diferentes carteiras da empresa de seguro, com especial incidência nos 
limites relativos a concentração num único emitente ou emitentes pertencentes a um 
grupo; 
 

III. Os procedimentos internos desenvolvidos e os elementos de suporte 

utilizados pela empresa de seguros para avaliação dos investimentos 

detidos; 

IV.  Se a política de utilização de produtos derivados é definida e aprovada 

pelo conselho de administração da empresa de seguros e se esta em 

conformidade com a regulamentação em vigor, sendo documentada 

por escrito;  
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V. Se são elaborados os relatórios periódicos sobre o cumprimento da 

política de utilização de produtos derivados previsto na 

regulamentação em vigor; 

VI. Se as operações deste reporte e de empréstimo de valores 

relacionadas com activos representativos das provisões técnicas são 

utilizados de acordo com o previsto na regulamentação em vigor; 

VII. Se a empresa de Seguro Possui registo informáticos dos investimentos. 

 

3. Provisões técnicas e analise técnica do ramo Não vida;  

I. Se o sistema contabilístico da empresa de seguros permite obter 

informação suficiente, apropriada e fiável, nomeadamente no que 

respeita a desagregação, por ano de ocorrência do sinistro: 

Dos Custos com sinistros 
Da provisão para sinistros constituídas, desagregando a provisão para sinistros 
ocorridos e não declarado. 

II. Se o sistema de informação da empresa de seguro permitem obter 

informação estatística fiáveis relativa a gestão de sinistro, 

designadamente o número de sinistros (abertura, encerramento e 

reaberturas), desagregada por ano de ocorrência do sinistro; 

III. Se a empresa de seguro possui o sistema de informação de pensões de 

acidentes de trabalho, de acordo com o previsto na regulamentação 

em vigor. 

 

4. Provisões técnicas e analise técnica do ramo vida;  

I. Se o sistema contabilístico da empresa de seguros permitem obter 

informação financeira suficiente, apropriada e fiável com grau de 

desagregação exigido pela regulamentação em vigor; 

II. Se o sistema de informação da empresa de seguros permitem obter 

informação estatística completa e fiável sobre os produtos e as suas 

diferentes característica, 

5. Resseguro:  

I. A qualidade / risco do crédito dos resseguradores utilizados pela empresa de 

seguros; 

II. O grau de concentração na cedência em resseguro, relativamente as 

contrapartes utilizadas pela empresa de seguros  

 
6. A discussão das conclusões com os responsáveis da Sociedade. A seleção dos 

procedimentos efetuados depende do nosso julgamento profissional, 

incluindo os procedimentos relativos à avaliação do risco de distorção material 

na informação objeto de análise, quer resultantes de fraude ou erro. Ao 

efetuar assas avaliações de risco consideramos o controlo interno relevante 
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para a preparação e apresentação da referida informação, a fim de planear e 

executar os procedimentos apropriados nas circunstâncias. 

Aplicamos a Norma Internacional de Gestão de Qualidade ISQM 1, a qual requer que 
seja desenhado, implementado e mantido um sistema de gestão de qualidade 
abrangente que inclui políticas e procedimentos sobre o cumprimento de requisitos 
éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares aplicáveis. 
Cumprimos com os requisitos de independência e outros requisitos éticos do Código 
de ética da OCPCA e do International Code of Ethics for Professional Accountants 
(incluindo normas internacionais de independência), (Código IESBA), que se baseiam 
em princípios fundamentais de independência, integridade, objetividade, 
competência e dever de cuidado, confiabilidade e comportamento profissional. 
Entendemos que a prova obtida é suficiente e apropriada para proporcionar uma base 
aceitável para a expressão da nossa conclusão. 
 
Conclusão 
 
Com base nos procedimentos realizados e descritos na secção precedente “Âmbito do 
trabalho”, que foram planeados e executados com o objetivo de obter um grau de 
segurança moderna, em nossa opinião, com excepção dos possíveis efeitos dos 
aspectos descritos na linha 2 da secção “Bases para a Âmbito do trabalho”, os 
elementos de índole financeira e estatísticas foram apresentados de forma 
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posição financeira da 
Super Seguros, S.A a data do seu reporte o seu desempenho financeiro em 
conformidade com a norma regulamentar. 
 
 
Luanda, 23 de Abril de 2025 

 

 

AAA Contabilize and Audit Angola, Lda. 

Registada na Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola com o nº 

E20220014  
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RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE 
 

  
Ao 

Conselho de Administração da   

SUPER SEGUROS, S.A. 

 
 
Introdução 
 
 

1. Auditamos as demonstrações financeiras anexas da Super Seguros, S.A., (Entidade” 

ou “Companhia”), as quais compreendem o Balanço em 31 de Dezembro de 2024 que 

evidencia um total de 3.619.789.487,21 Kwanzas, e um total de capital próprio de 

2.906.002.444,15 Kwanzas, incluindo resultado líquido negativo de (379.083.201,53) 

Kwanzas, a conta de ganhos e perdas, a demonstração da variação do capital e a 

Demonstração de fluxo de caixa relativo ao exercício findo naquela data, e as notas 

anexas às demonstrações financeiras que incluem um resumo das políticas 

contabilísticas significativas. 

 
Responsabilidade do Conselho de Administração pelas Demonstrações Financeiras 
 

2. O Conselho de Administração é responsável pela preparação e apresentação de modo 
apropriado destas demonstrações financeiras de acordo com os princípios 
contabilísticos geralmente aceites em Angola para o sector segurador e pelo controlo 
interno que determine ser necessário para possibilitar a preparação de demonstrações 
financeiras isentas de distorção material devido a fraude ou a erro. 

 
Responsabilidade do Auditor 
 

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinião independente sobre 
estas demonstrações financeiras com base na nossa auditoria, a qual foi conduzida 
de acordo com as Normas Técnicas da Ordem dos Contabilistas e Peritos 
Contabilistas de Angola. Estas normas exigem que cumpramos requisitos éticos e que 
planeemos e executemos a auditoria para obter segurança razoável sobre se as 
demonstrações financeiras estão isentas de distorção material. 

 
4. Uma auditoria envolve executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca 

das quantias e divulgações constantes das demonstrações financeiras. Os 
procedimentos seleccionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a 
avaliação dos riscos de distorção material das demonstrações financeiras devido a 
fraude ou a erro. Ao fazer essas avaliações do risco, o auditor considera o controlo 
interno relevante para a preparação e apresentação das demonstrações financeiras 
pela Entidade a fim de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados 
nas circunstâncias, mas não com a finalidade de expressar uma opinião sobre a 
eficácia do controlo interno da entidade. Uma auditoria inclui também avaliar a 
adequação das políticas contabilísticas usadas e a razoabilidade das estimativas 
contabilísticas feitas pelo Conselho de Administração, bem como avaliar a 
apresentação global das demonstrações financeiras. 

 

5. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada 
para proporcionar uma base para a nossa opinião de auditoria. 
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Opinião  
 

6. Em nossa opinião, as demonstrações financeiras referidas no paragrafo 1 acima 
apresenta de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente 
relevantes, a posição financeira da Super Seguros, S.A. em 31 de Dezembro de 2024 
e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao exercício findo naquela 
data, em conformidade com os princípios contabilísticos geralmente aceites em 
Angola para o sector segurador. 

 
 

Ênfases 
 

7. Sem afectar a nossa opinião expressa no parágrafo anterior, chamamos a atenção 

para as seguintes situações: 

 

7.1. Sobre o cumprimento da Norma Regulamentar 04/23 – Sobre os Activos 
Representativos das Provisões Técnicas. 

 
Os activos representativos das provisões técnicas atingiram 296.298.322 Kwanzas, 

que representam uma cobertura das provisões técnicas de 97%. Contudo, a Entidade 

não está a observar os limites estipulados no artigo 6º (Diversificação e dispersão 

prudenciais) da Norma Regulamentar 04/23, visto que 68% dos activos 

representativos é constituído por imóveis, ultrapassando o limite legal de 25%. 

 
 
7.2. Nos termos da Norma Regulamentar n.º 1/2023, que estabelece os requisitos 

mínimos de capital social para as empresas de seguros e resseguros, a Super 

Seguros S.A. estava obrigada a adequar o seu capital social até 31 de dezembro 

de 2024. No entanto, essa adequação foi concretizada apenas no 1.º trimestre de 

2025, após o encerramento do exercício conforme a nota número 30 dos anexos 

as contas. 

  

Embora este evento tenha ocorrido posteriormente, não altera as condições existentes 

na data do balanço, mas é considerado relevante para a adequada compreensão da 

posição financeira da entidade. A administração entende que a realização da operação 

antes da emissão das demonstrações financeiras de 31 de dezembro de 2024 mitiga 

eventuais impactos adversos e reforça a solvência, além de garantir o cumprimento 

dos requisitos prudenciais da sociedade, conforme a regulamentação aplicável. 
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